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Statul Cetitii Vaticanului si UNESCO!

Drd. Marius Catalin Mitrea

Institutul de Cercetari Juridice al Academiei Romane

ABSTRACT

Both the Holy See and UNESCO are two entities perceived to be true guardians of culture
despite their different operating parameters. In addition to its traditional policies in education, science
and culture, the Holy See has two major interests within UNESCO. The first is to increase the influence
of the Church, more particularly of the Catholic Church, while the second is related to the security of
its properties, namely the Vatican City State and the extraterritorial objectives included in the World
Heritage and sponsored by the United Nations through UNESCO.

KEY WORDS: Holy See, UNESCO, World Heritage List.
II. Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta si Cultura

Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiintd si Culturd (UNESCO) a fost
infiintatd pe data de 16 noiembrie 1945 cu rolul de a contribui la pacea si securitatea lumii prin
colaborarea intre civilizatii, culturi si popoare?. UNESCO contribuie la construirea pacii,
eradicarea saraciei, dezvoltarea durabild si dialogul intercultural prin educatie, stiintele,
cultura, comunicare si informare?®, toate acestea bazate pe respectul pentru valorile impartasite.
Pe 16 noiembrie 1972, Conferinta Generala a UNESCO a fost adoptat Conventia privind
Protectia Patrimoniului Mondial Cultural si Natural, oferind astfel o perspectiva internationala
asupra patrimoniului mondial. Statele membre au fost invitate sa prezinte un inventar al
proprietatilor care fac parte din patrimoniul national cultural si natural pentru a fi incluse in
lista Patrimoniului Mondial UNESCO*.

UNESCO 1isi are sediul la Paris, in Republica Franceza.

1 O varianta a studiului a fost sustinut in cadrul programului masteral Tehnici Diplomatice din cadrul Facultatii
de Istorie, Universitatea din Bucuresti.
2 L'UNESCO en bref - Mission et Mandat, https://www.unesco.org, accesat ultima data pe 6 noiembrie 2015, la
URL.: https://www.unesco.org/fr/bref.
3 Ibidem.
4 Teodora Poiata, 1972 - Conventia privind protectia Patrimoniului Mondial Cultural §i Natural, http://acs.org.ro/,
publicat pe 22 noiembrie 2009, accesat ultima datd pe 9 noiembrie 2015, la URL:
https://acs.org.ro/ro/legislatie/87-1972-convenia-privind-protecia-patrimoniului-mondial-cultural-i-natural
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I11. Politicile Sfantului Scaun in cadrul UNESCO

Pe langa politicile sale traditionale in domeniul educatiei, stiintei si culturii, Sfantul
Scaun are doua interese majore in cadrul UNESCO. Primul este cresterea influentei Bisericii,
in special a influentei catolice, in cadrul UNESCO, in timp ce al doilea este legat de securizarea
proprietatilor sale, anume Statul Cetatii Vaticanului si obiectivele extrateritoriale, prin

includerea acestora in Patrimoniul Mondial patronat de catre Natiunile Unite prin UNESCO.

IV. Relatiile Sfantului Scaun in cadrul UNESCO in perioada 1982 — 1991

Daca pana la inceputul anului 1964 Sfantul Scaun a participat la Adunarea Generala a
Natiunile Unite la invitatia Secretarului General, in circumstante particulare®, din luna martie
a aceluiasi an, a stabilit relatii permanente cu Organizatia Natiunilor Unite si a obtinut statutul
de observator permanent. Colaborarea in cadrul sistemului ONU a favorizat aderarea la
Conventia privind Protectia Patrimoniului Mondial Cultural si Natural, pe data de 7 octombrie
19826,

In cadrul celei de-a VIll-a Sesiuni Ordinare desfisurate intre 29 octombrie — 2
noiembrie 1984 la Buenos — Aires, in Argentina, Comitetul Patrimoniului Mondial a decis
inscrierea Cetdtii Vaticanului in lista Patrimoniul Mondial — In urma propunerii Sfantului
Scaun - alaturi de alte 27 de obiective propuse de alte state’. Argumentele sunt deosebit de
puternice. Vaticanul este unul dintre cele mai sacre locuri ale crestinatatii. Are o colectie unica
de opere artistice si arhitecturale, iar in centrul sau se afla cea mai mare constructie religioasa
din lume, Basilica pontificala Sfantul Petru.

Actualul edificiu, ridicat intre 1513 si 16268 in locul vechii bazilici constantiniene®

aflate pe mormantul Sfantului Apostolul Petru, este rodul geniilor artistice Donato Bramante,

5 Serban Turcus, Sfdntul Scaun in relafiile internationale: intre societatea perfectd si poporul lui Dumnezeu,
Editura Romania Press, Bucuresti, 2008, p. 170.
6 Holy See, http://whc.unesco.org/, accesat ultima datdi pe 9 noiembrie 2015, la URL:
https://whc.unesco.org/en/statesparties/va.
7 SC/84/CONF0004/, Decision Code: CONF 004 IX.A, World Heritage Committee Eighth Ordinary Session
Buenos Aires, Argentina, 29 October - 2 November 1984,
8 Paul Poupard, Vaticanul, Editura Galaxia Gutenberg, traducere din limba francezi de citre Marius Boldor,
Targul Lapus, 2007, p. 13
9 Cea dintai piatra a bazilicii constantiniene a fost pusa de catre papa Silvestru, pe data de 18 noiembrie 326. De-
a lungul secolelor a suferit o serie de modificari, a fost inzestratd cu numeroase bogétii, ca mai apoi sa fie jefuita
de catre vizigoti si vandali. Cu toate acestea, Basilica a fost restaurata de fiecare data de catre pontifi, mai ales de
cétre Pelagius al II-lea, Grigorie cel Mare, Leon al IV-lea, Calist al ll-lea si Inocentiu al III-lea.

5


http://whc.unesco.org/
https://whc.unesco.org/en/statesparties/va

Raphael Sanzio, Michelangelo Buonarroti, Giacomo della Porta, Gian Lorenzo Bernini si Carlo
Maderno®°.

Fatada Basilicii este 1n stil baroc si este dominata de statuile Mantuitorului, ale Sfantului
Ioan Botezatorul si ale celor unsprezece apostoli (cea a Sfantului Petru se gaseste in interior).
Deasupra intrdrii principale se regaseste opera lui Giotto di Bendone, ,,Navicella”, care
infatiseaza celebra scend evanghelicd a barcii Sfantului Petru'l. Poarta centrald de bronz este o
opera a lui Antonio di Pietro Averlino - Filaret, care a fost conceputd in 1445 pentru vechia
Bazilical?,

In fata Basilicii se afla cele 284 de coloane ale lui Bernini, care il primesc pe pelerin cu
0 imensa maiestate, invitindu-1 sa urce pe treptele celui mai grandios sanctuar al lumii'3.

Valorile Statului Cetatii Vaticanului au fost Incadrate in categoriile:

- 1 (capodopere ale geniului creator uman),

- II (schimburi importante ale valorilor umane intr-o perioada de timp sau intr-o zona
culturald a lumii, cu privire la evolutiile din arhitecturda sau tehnologie, arte
monumentale, urbanism sau design peisagistic),

- IV (exemple remarcabile de cladiri, ansambluri arhitecturale sau peisaje care
ilustreaza etape semnificative din istoria omenirii) si

- VI (valori patrimoniale care sunt asociate in mod direct sau in mod concret cu
evenimente sau traditii vii, cu idei sau convingeri si cu opere literare de semnificatie
universald exceptionald)!4. In urma inregistrarii, Cetatea Vaticanului a primit
numarul de identificare 286,

In anul 1990, ca rispuns la invitatia formulati in cadrul sesiunii a XII-a a Comitetului
Patrimoniului Mondial, Sfantul Scaun si Republica Italia au depus o cerere comuna pentru
includerea proprietatilor extrateritoriale ale Sfantului Scaun situate in centrul istoria al Romei.
Obiectivele vizate erau: Complesso dei San Giovanni in Laterano (Basilica, Palazzo Apostolico
Lateranense, edifici annessi, Scala Santa); Complesso di Santa Maria Maggiore (Basilica,
edifici annessi); Palazzo di San Callisto, in Trastevere; Palazzo della Cancelleria; Palazzo di

Propaganda Fide situat In Piazza di Spagna; Palazzo Maffei (Palazzo della Pigna); Palazzo del

10 Vatican City, http://whc.unesco.org, accesat ultima datd pe 10 noiembrie 2015, la URL:
http://whc.unesco.org/en/list/286.

11 Paul Poupard, op. cit., p. 12.

12 Basilica Sféntul Petru din Roma, https://ro.wikipedia.org, modificat ultima datd pe 12 august 2015, accesat
ultima data pe 10 noiembrie 2015, la URL:
https://ro.wikipedia.org/wiki/Bazilica_Sf%C3%A2ntul_Petru_din_Roma.

13 Paul Poupard, op. cit., p. 14.

14 1bidem. A se vedea The Criteria for Selection, http://whc.unesco.org/, accesat ultima datd pe 9 noiembrie 2015,
la URL.: http://whc.unesco.org/en/criteria/

15 1bidem.
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Sant’Uftizio; Palazzo dei Convertendi; Palazzo detto dei Propilei; Palazzo Pio; Immobili sul
Gianicolo; si nu in ultimul rand, Basilica di San Paolo fuori le Mura?6,

In baza criteriilor culturale I, II, IV si VI, Comitetul a hotarat sa aprobe cu extinderea
cu deosebit entuziasm, in sesiunea desfasurata in orasul canadian Banff, intre 7-12 decembrie
1990. Situl a fost extins si inscris ca: Proprietatile extrateritoriale ale Sfantului Scaun situate in

Centrul istoric al Romei si Basilica Sfantul Pavel din afara Zidurilor™’.

V. Relatiile Sfantului Scaun in cadrul UNESCO in perioada 1991 — 2015

In perioada 6-10 iulie 1992, in cadrul sesiunii a XVI-a ce s-a desfasurat la Paris,
Comitetul Patrimoniului Mondial si-a exprimat preocuparea pentru un proiect de constructie al
unei cladiri din beton, de mai multe etaje, ce urma sa fie realizatd in interiorul Vaticanului.
Cladirea avea sa inlocuiascd vechiul ospiciu Santa Marta diramat pe 1 iunie 1992. Spartura
care a aparut in Zidul Leonin in timpul lucrdrilor constituia un pericol pentru integritatea
ansamblului fortificat. Mai mult decét atat, din cauza co-vizibilitatii sale cu cupola Basilicii
Stantul Petru, indltimea cladirii planificate ar fi cauzat daune ireparabile pentru peisajul urban
al Romei, precum si pentru Vatican®.

Tinand cont de toate acestea, Biroul Comitetului Patrimoniului Mondial a recomandat
Centrului Patrimoniului Mondial sa contacteze observatorul permanent al Sfantului Scaun pe
langa UNESCO, cu scopul de a face tot ceea ce este posibil in vederea revizuirii proiectului de
constructie, extrem de daunator pentru doud proprietati emblematice si strans legate in Lista
Patrimoniului Mondial: Roma si Vatican!®.

In anul 1992, observatorul permanent al Sfintului Scaun a informat Comitetul cd in
ultimii ani, lucrarile de conservare extinsa au fost realizate la Basilica Santa Maria Maggiore.
Diplomatul pontifical a dat, de asemenea, detalii cu privire la un atac terorist care a prejudiciat

Catedrala Romei, San Giovanni in Laterano?°. Comitetul si-a exprimat ingrijorarea in legatura

16 Extension and Change of Name: Historic Centre of Rome, the properties of the Holy See in that city enjoying
its extra-territorial rights and San Paolo Fuori le Mural (Italy/Holy See), accesat ultima data pe 13 noiembrie
2015, la URL: http://whc.unesco.org/en/decisions/3573.

17 Decizia CONF 004 VI1.B (CC-90/CONF.004/2 din 17 octombrie 1990, Banf, Alberta, Canada, p. 6. Documentul
poate fi consultat la adresa URL : http://whc.unesco.org/archive/1990/cc-90-conf004-2e.pdf.

18 Decizia CONF 003 VI.46 (WHC 92/CONF.003/2), Paris, 10 iulie 1992, p. 13. Documentul poate fi consultat la
adresa URL : http://whc.unesco.org/archive/1992/clt-92-conf003-12e.pdf.

19 1bidem.
20 Decision : CONF 002 X SOC: Santa Maria Maggiore/San Giovanni Laterano (Holy See),
http://whc.unesco.org, accesat ultima data pe 15 noiembrie 2016, la URL:

http://whc.unesco.org/en/decisions/3310.
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cu actiunile teroriste asupra patrimoniul cultural si transmis compasiunea autoritdtilor Sfantului
Scaun?t.

In prima parte a anului 2007, Comitetul Patrimoniului Mondial analizeazd doui
propuneri din partea Sfantului Scaun si a Italiei cu privire la Revizuirii a zonei de tampon a
obiectivelor, respectiv Declaratia de Semnificatii a Centrului istoric al Romei, a proprietatilor
Sfantului Scaun din acest oras, a proprietatilor extrateritoriale si a Basilicii San Paolo din
afara Zidurilor.

In urma celei de-a XXXI-a sesiuni desfasurate la Christchurch din Noua Zeelandi in
perioada 23 iunie - 2 iulie 2007, Comitetul Patrimoniului Mondial a decis retragerea atat a
Propunerii de revizuirii a zonei de tampon a obiectivelor, cat si a Declaratiei de Semnificatii
a Centrului istoric al Romei, a proprietatilor Sfantului Scaun din acest oras, a proprietatilor
extrateritoriale si a Basilicii San Paolo din afara Zidurilor®?.

Un an mai tarziu, in 2008, Sfantul Scaun si Italia au declarat perimetrele tuturor
obiectivelor inscrise pe Lista Patrimoniului Mondial, iar in cadrul celei de-a XXXI1I-a sesiuni
Comitetului Patrimoniului Mondial, desfasurate in anul 2009, delegatii italieni si pontificali au
pus la dispozitia UNESCO o harta clara a sitului cultural, afisdnd delimitarea fiecarui obiectiv
inscris in Patrimoniul Mondial. Aceste clarificari au fost inregistrate pe data de 1 decembrie
2009%,

In cadrul celei de-a XXXIX-a sesiuni desfasurate la Bonn, in Germania, Comitetul
Patrimoniului Mondial a aprobat modificarea liniilor de demarcare a Centrului istoric al Romei,
a proprietatilor Sfantului Scaun din acest oras, a proprietatilor extrateritoriale si a Basilicii
San Paolo din afara Zidurilor. De asemenea, Comitetul a solicitat Sfantului Scaun si Italiei sa
prezinte Centrului Patrimoniului Mondial, pana pe 1 decembrie 2015, o hartd cadastrala
actualizata in care Podul Regina Marguerita sa fie inclus in perimetrul protejat si a incurajat
cei doi parteneri s protejeze obiectivele si si finalizeze cat planul de management?4, In prezent,

aceste demersuri sunt in derulare.

21 Decizia CONF 002 X (WHC-93/CONF.002/5, Paris, 25 octombrie 1993, Documentul poate fi consultat la adresa
URL : http://whc.unesco.org/archive/1993/whc-93-conf002-5e.pdf.

22 Decizia 31 COM 8B.64, Paris 11 mai 2007. Documentul poate fi consultat la adresa URL:
http://whc.unesco.org/archive/2007/whc07-31com-8be.pdf.

23 \WHC-10/34.COM/8D, Paris 31 mai 2010, p. 6. Documentul poate fi consultat la adresa URL:
http://whc.unesco.org/archive/2010/whc10-34com-8De.pdf.

24 Decizia 39 COM 8B.43 (WHC-15/39.COM/19, Bonn, 8 iulie 2015. Documentul poate fi consultat la adresa
URL.: http://whc.unesco.org/archive/2015/whc15-39com-19-en.pdf
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V. in prezent

Cu toate cd UNESCO nu are o delegatie sau o reprezentantd pe langa Sfantul Scaun,
dupd cum se intalneste adesea 1n relatiile internationale, Sfantul Scaun detine o Misiune de
Permanenta, cu statut de observator, acreditata pe langa UNESCO.

Misiunea Sfintului Scaun isi are sediul la Paris. In ceea ce priveste coordonarea
diplomatiei pontificale in domeniile educatiei, stiintei si culturii, aceasta revine in
responsabilitatea Cardinalului Secretar de Stat, precum si a Secretarului pentru Relatiile cu
Statele.

Relatiile Sfantului Scaun cu UNESCO sunt sdnatoase si durabile, gratie valorilor pe
care se fundamenteazd ambele entitati. Dupd succesul de a include Cetatea Vaticanului si
proprietatile sale extrateritoriale pe Lista Patrimoniului Mondial, Sfantul Scaun va cduta sa-si
fortifice pozitia in cadrul UNESCO, precum si sa elaboreze si implementeze proiecte in
domeniile de competenta ale organizatiei. Sfantul Scaun si UNESCO sunt deja parteneri in
numeroase activititi, iar impreund, prin mijloacele de care dispun, pot realiza lucruri cu

adevarat benefice pentru comunitatea internationala.



De la diplomatia traditionala la diplomatia publica
moderna

Alice Alexandra Papuc
absolventa a Facultatii de Stiinte Politice din cadrul SNSPA
absolventd a programului de masterat Diplomatie si Negocieri din cadrul

Departamentului de Relatii Internationale si Integrare Europeana, SNSPA

ABSTRACT

This article seeks to show the role of public diplomacy in the contemporary era. It will provide
definitions of the concept of public diplomacy, and it will emphasize its main characteristics. In order
to achieve this approach, a parallel with traditional diplomacy is necessary. Then, the present article
will examine how and, most importantly, why diplomats choose to communicate with foreign audiences.
It will motivate how states and international organizations can benefit from public diplomacy and how
important is the support of the target audience in order to achieve foreign policy objectives.

The tools used also play an extremely important role. Because they can differ from those of
traditional diplomacy. What are these and how does public diplomacy benefit from the tools of modern
technology? How is public diplomacy different from propaganda? Of course, the veracity and sources
of information will be debated.

Thus, we can capture the role of public diplomacy, being indispensable to "interests, ideals and
the role of leader in the world". Also, public diplomacy is like a "two-way street” that involves both a
listening and a talking process. Like that, the goal of public diplomacy can be achieved, namely, to
promote a message and strengthen the image of a state or an international organization, while

developing long-term relationships.

Cuvinte cheie: diplomatie, diplomatie publica, diplomatie traditionala vs diplomatie publica,

rolul diplomatiei publice, soft power
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1. Diplomatia intre teorie si practica

Inca din cele mai vechi timpuri, in relatiile dintre state au existat atit momente de
confruntare, cat si de colaborare, atat conflicte militare, cat si relatii pasnice, unitate, dar si
dezbinare. In acest sens, respectarea normelor diplomatice devine necesard pentru a asigura o
mai bund atingere a obiectivelor urmarite. Diplomatia este cea care contribuie la constructia
ordinii internationale, rezolvand disputele intre state si asigurdnd buna cooperare.?

Diplomatia poate fi definita drept ,, 0 activitate oficiala a organelor de stat pentru relatii
externe si in primul vand a diplomatilor, desfasurata prin tratative, corespondenta si alte
mijloace pasnice, pentru infaptuirea scopurilor si sarcinilor de politica externa a statului,
pentru apararea drepturilor statului respectiv in strainatate. Este cel mai insemnat mijloc de
realizare a politicii externe a statelor.” 26 Definitia subliniazd faptul ca diplomatia este
principalul mijloc de realizare a politicii externe a unui stat, accentuand rolul care i revine
diplomatului. Rolul acestuia consta in infiintarea unui proiect menit sd promoveze interesele
statului pe care il reprezinta. In privinta conditiilor pe care este necesar ca diplomatul de cariera
sa le Indeplineasca, autorul Lucian Petrescu aminteste urmatoarele: ,,sa fie om de relatii, sa
posede un nivel de cultura generald corespunzator, sa cunoasca minimum trei limbi straine §i
sa-si dedice activitatea patriei sale, sa aiba calitati remarcabile, innascute §i benefice,
cultivate in timpul studiilor de specialitate, precum si in cursul indeplinirii misiunilor in
strainatate si in Centrala M. A.E.”"%"

In continuarea studiului, pentru o mai buni intelegere a termenului de ,,diplomatie”,
precum si a implicatiilor sale, vom prezenta functiile diplomatiei, conform clasificarii realizate
de catre Jean Serres. Autorul imparte functiile diplomatiei dupa cum urmeaza: functia de
reprezentare, functia de negociere, functia de protejare, respectiv functia de informare. 28

Functia de reprezentare este un element primordial deoarece inglobeaza toate functiile
anterior precizate, relatiile dintre doua state fiind extrem de variate. Acestea cuprind de la
negocieri desfasurate cu scopul Incheierii unui tratat, pdna la actiuni realizate in numele
cetatenilor. Ambasadorul detine autoritatea necesara de a vorbi in numele tarii sale, in fata
autoritatilor tarii in care a fost trimis. Acestea fiind spuse, reprezentarea constituie una dintre

cele mai vechi functii diplomatice existente, avand rolul de a facilita dialogul dintre state.

25 G. R. Berridge, Diplomacy: Theory and Practice, Third edition, Published by Palgrave, Basingstoke, 2005, p.
149
26 Alexandrescu, C, Barbulescu, O, Fotino, N, losipescu, A, Mic dictionar diplomatic romdn, Editura Politic,
Bucuresti, 1967, p 126
27 Petrescu D Lucian, Memoriile unui diplomat romdn pe toate continentele, Editura Junimea, p 9
28 Serres, J., Manuel pratique de protocole, Bievre, Lourbevoie, 2005, p 24.
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Functia de negociere reprezintd esenta activitdtii diplomatice. Negocierile sunt
principalul mijloc prin care se realizeazi cooperarea dintre state, fiind necesara armonizarea
diferitelor puncte de vedere, cu ajutorul mijloacelor pasnice. Astfel, increderea pe care
ambasadorul a obtinut-o joacad un rol esential.

O alta functie conventionald a diplomatiei este functia de a proteja. Datoritd dorintei
statelor de a-si putea proteja proprii cetateni de abuzuri si de a putea consolida relatii culturale
si/sau relatii economice, acestea si-au infiintat puncte de sprijin pe teritoriul altor state,
constand in Ambasade si Consulate.

Functia de informare reprezintd o activitate care se realizeazd in mod continuu si
bilateral. Cooperarea este conditionata atat de cunoasterea, cat si de intelegerea situatiei
politice, economice si sociale dintre state.

Functiile diplomatiei coincid, 1n linii mari, cu functiile misiunii diplomatice. Functiile
misiunii diplomatice se regasesc in Articolului 3 din cadrul Conventiei de la Viena cu privire
la relatiile diplomatice din 18 aprilie 1961, acestea fiind, dupd cum urmeaza: reprezentarea
statului acreditant 1n statul acreditar; ocrotirea intereselor statului acreditant si ale cetatenilor
sai, In limitele impuse de dreptul international; negocierea tratativelor cu guvernul statului
acreditar; informarea prin intermediul tuturor mijloacelor licite cu privire la evolutia
evenimentelor petrecute in cadrul statului acreditar; promovarea relatiilor de prietenie si
dezvoltarea relatiilor economice, culturale si stiintifice. 2°

Odatd cu trecerea timpului au fost inregistrate numeroase schimbdri cu privire la
modalitatea de desfasurare a misiunilor diplomatice, cele mai multe dintre acestea fiind
datorate, in special, evolutiilor tehnologice. Cu toate acestea, functiile de baza ale misiunilor
diplomatice au ramas aproape neschimbate. Totusi, lista din cadrul articolului 3 anterior
mentionatd nu are caracter absolut. Astfel, noile forme de cooperare, precum cooperarea
politieneascd sau judiciara in materie de extradare, trafic de persoane sau trafic de droguri, pot

fi acceptate ca detinand caracter diplomatic.%0

2. Diplomatia traditionala versus diplomatia moderna

In trecut, diplomatia era legatd de o singura entitate, si anume statul natiune, avand

reguli clar definite, accentul fiind pus pe cvasimonopolul asupra informatiei si implicit, pe

2 Conventia cu privire la relatiile diplomatice, incheiatd la Viena la 18 aprilie 1961, articolul 3:
https://www.mae.ro/sites/default/files/file/acte_normative/2006.03.29 viena_1961.pdf.
30 |vor, Roberts, Ernest, Mason, Satow, Satow’s Diplomatic Practice, Seventh Edition, Oxford University Press,
2017,p 78.
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caracterul discret al acesteia. Rezultatele obtinute erau masurate prin intermediul acordurilor
semnate, conflictelor rezolvate sau chiar evitate, si, de asemenea, a contactelor realizate intre
diplomati.3!

Procesul in diplomatia moderna, pe de alta parte, este unul mai complex, aceasta
incluzand atat diplomatia bilaterald, cat si diplomatia multilaterala. Diplomatia multilaterala
este realizatd prin intermediul conferintelor internationale, institutiilor globale, cat si printr-0
varietate de institutii regionale si pan-regionale.

Mai mult decat atat, existd noi sfere ale diplomatiei moderne, reprezentate prin termeni
precum ,diplomatia resurselor”, ,,diplomatia petroliera”, ,,guvernanta globala” etc. Astfel,
agenda diplomatica presupune noi problematici: economice, sociale, de bunastare, etc.
Totodatd, putem observa implicarea diplomatiei moderne in reconstructia politico-
institutionald internd, alaturi de zone traditionale, precum: ajutorul umanitar, refugiatii,
incetarea focului si medierea conflictelor.

In continuare, raportindu-ne la functiile diplomatiei prezentate anterior, putem sustine
ca, in prezent, diplomatii de cariera nu mai detin monopolul activitatii. Reprezentarea nu mai
este o functie destinatd exclusiv diplomatilor, diplomatia modernd fiind realizatd prin
intermediul retelelor, al conexiunilor si al publicului.®? Acestea fiind spuse, putem observa
urmatoare diferentd: daca diplomatia traditionald face referire la state si la contactele intre
guverne, diplomatia moderna prezinta un numar mai mare de actori: ONG-uri, societate civila,
lideri de opinie, academicieni, cercetatori, etc. Astfel, in prezent, practica diplomatiei prezinta
mai multi parteneri decat in trecut. Statele nu mai sunt unicii actori implicati, diplomatia
devenind mult mai accesibila de catre public, prin transparenta si control.

In ceea ce priveste functia de informare, diplomatia modernid nu presupune doar
informatiile obtinute de diplomati, ci ofera o importanta deosebita in vederea promovarii unei
imagini favorabile a statului si punerea in valoare a cetdtenilor si a stilului de viata.

Cu toate acestea, Andrew Cooper este de parere ca ,,diplomatia bilaterala, exercitata
prin intermediul Ministerelor de Afaceri Externe, al Ambasadelor si al Consulatelor, continua
sa fie cel mai bun instrument in vederea promovarii intereselor unei tari.””®® Conform
argumentelor prezentate de catre autor, noile tehnologii dezvoltate pot fi implementate cu
succes pentru a promova imaginea unei tari in afara granitelor sale, cultura sa, cetatenii, pentru
a Tncuraja comertul si investitiile, pentru a comunica cu diaspora, sau chiar pentru a incepe

procesul de negociere. Pentru utilizarea acestor oportunitéti sunt necesare grupuri de sprijin si

31 Cooper, Andrew, Heine, Jorge, Thakur, Ramesh, The Oxford Handbook of Modern Diplomacy, Oxford
University Press, 2013, p 205.
32 |bidem, p 206.
33 |dem.
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aliati. Astfel, parlamentele devin aliati esentiali ai diplomatilor in vederea exercitarii
activitdtilor de lobby. Mai mult decat atat, putem observa un rol consolidat al sefului de stat
sau de guvern. Implicarea sa directa sau indirecta in chestiuni de politica externd poate reduce,
in multe cazuri, rolul si influenta ministrilor de externe.

In continuare, Conventia de la Viena din 1961 cu privire la relatiile diplomatice ramane
cadrul pentru exercitarea activitatea diplomatica, tinand cont insd ca domeniul de actiune
diplomatica s-a extins. Acestea fiind spuse, diplomatul ,traditional” se va ocupa, prioritar, de
reprezentarea statului acreditant si de informarea Ministerului de Externe cu tot ceea ce este
necesar pentru ca statul siu si-si poatd atinge obiectivele de politicd externa. In diplomatia
moderna, pe de alta parte, profesionistii muta accentul pe intelegerea politicii statului lor, a
culturii si a societdtii, in urmarirea obiectivelor. Aceste demersuri pot fi realizate cu succes prin

intermediul diplomatiei publice, care urmeaza sa fie prezentatd in continuarea acestui studiu.

3. Definirea diplomatiei publice

Diplomatia publica poate fi definitd drept ,,incercarea unui actor international de a
gestiona mediul international prin intermediul interactiunii cu un public strain.”’3* Conceptul
de diplomatie publicd a fost institutionalizat in anul 1965, de catre cercetatorul si diplomatul
de cariera american Edmund Gullion, definindu-l drept ,,influenta atitudinii publice in
formarea si executarea politicilor externe”. %

De-a lungul timpului, definitia conceptului a evoluat, prezentand diferite variatiuni.
Pentru a exemplifica, Hans Tuch sustine cad diplomatia publicd reprezintd , procesul
guvernamental de comunicare cu publicul strdin, in incercarea de a face intelese si acceptate
ideile si idealurile natiunii proprii, institutiile, cultura, precum si obiectivele politicilor
nationale” %% Se poate observa faptul ca interesele nationale sunt comunicate unui public strain,
guvernele utilizdind diferite mijloace: evenimente culturale, schimburi educationale, mass
media internationala, conferinte etc.

Gifford Malone extinde conceptul de diplomatie publicd, mutind accentul pe
necesitatea intelegerii mediului extern : “Daca dorim sa avem succes in eforturile noastre de
a crea intelegere pentru societatea noastra si pentru politicile noastre, intdi trebuie sa

intelegem laitmotivele, cultura, istoria si psihologia popoarelor cu care dorim sa comunicam,

34 Cull, Nicholas J. , Public Diplomacy: Lessons from the Past, Los Angeles, Figueroa Press, 2009, p 12.
35 vor, Roberts, Ernest, Mason, Satow, op.cit, p 555.
36 Tuch, Hans, Communicating With the World: US Public Diplomacy Overseas, St Martin’s Press, New York,
1990, p. 3.
14



si cu siguranta si limba lor”.3" Toate aceste demersuri sunt menite si asigure, conform
autorului, succesul eforturilor diplomatice.

Pentru Michael McClellan diplomatia publica reprezintd |, planificarea strategica si
exercitarea programei informationale, culturale si educationale de cdtre o tara pentru a crea
un mediu de opinie publica intr-o tara sau mai multe tari tinta, care sa permita liderilor politici
din tara tinta sa ia decizii care sustin obiectivele de politica externa ale tarii care realizeaza
actiunea.”®. Acestea fiind spuse, rolul diplomatiei publice este de a crea un mediu favorabil
pentru atingerea obiectivelor de politicd externd prin informarea si influentarea opiniei publice.

In continuare, nu putem defini conceptul de diplomatie publici fird si amintim ca
aceasta este modalitatea principala de realizare a actiunilor de ,, soft power”, prin intermediul

comunicarii cu publicul strdin si atragerea acestuia.

4. Conceptul de soft power

Conform lui Joseph Nye, conceptul de soft power (puterea blanda) utilizeaza tehnici de
tip ,,pull”, prin atractivitatea sa, prin legitimitate, folosindu-se de resurse precum institutii,
cultura si valori.®®. Autorul defineste aceasta putere blanda drept ,, capacitatea de a-i afecta pe
altii prin mijloace de cooptare, inclusiv modelarea agendei, persuasiunea §i generarea
atractiei pozitive cu scopul de a obtine rezultatele dorite.”*® La polul opus se situeaza
conceptul de ,,hard power”, care este reprezentat de acele tehnici de tip ,,push”, de impingere,
ilustrate prin resurse de putere precum potentialul militar si economic al statului.

In ceea ce priveste resursele de putere, Joseph Nye atrage atentia asupra contextului in
care acestea sunt utilizate si a comportamentelor generate, atat in cazul resurselor puterii hard,
ct si resurselor puterii soft. In acest sens, autorul ilustreazi exemplul tancurilor: , detinerea
unui numar mare de tancuri poate sa genereze victoria daca lupta se duce intr-un desert, dar
nu si daca se duce intr-un teren mlastinos.

Puterea dura nu este intotdeauna strategia necesara sau de dorit in vederea atingerii unui
scop. Un stat sau o organizatie isi poate realiza scopul si prin intermediul unui model ,,demn

de urmat”, celelalte state admirand valorile si dorind sa preia modelul de prosperitate. Astfel,

87 Malone, Gifford D., Political Advocacy and Cultural Communication: Organizing the Nation's Public
Diplomacy, Lanham, Md., University Press of America, 1988, p 100.
38 McClellan, Michael, ‘Public Diplomacy in the Context of Traditional Diplomacy’, Gerhard Reiweger, Public
Diplomacy, Favorita Papers, 01/2004, Vienna, Diplomatische Akademie, 2004, p 3.
39 Nye, Joseph, Viitorul puterii, Polirom, Tasi, 2012, pag 37.
40 |dem.
41 |bidem, p 39.
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puterea blandad coopteaza publicul strdin. Chiar dacd puterea blanda si diplomatia publica nu
sunt unul si acelasi lucru, diplomatia publica contribuie la mentinerea si promovarea puterii
blande. Mai exact, diplomatia publicd promoveaza interesele nationale si obiectivele politicii
externe prin intermediul puterii blande, fapt ce amplificd puterea blanda datoritad cresterii
gradului de influentd si de credibilitate. Modul in care un stat este perceput in mediul
international reprezintd un factor deosebit de important in procesul de negociere si in actiunile
decidentilor. De asemenea, diplomatia publicd incurajeazd implicarea cetdtenilor in procesul
decizional, iar in contextul actual al valorilor democratice, implicarea cetatenilor ofera

legitimitate actiunii exercitate.

5. Diplomatia publica versus propaganda

Introducerea in uz a termenului de diplomatie publicad a fost necesard pentru ca
activitatile realizate de catre guverne erau atribuite unei notiuni ce detine conotatii negative, si
anume propaganda. Principala distinctie dintre acestea constd in faptul ca diplomatia publica
presupune fapte veridice, in timp ce propaganda poate consta intr-0 combinare faptelor reale
cu falsuri.

Autorul G.R. Berridge, in lucrarea sa ,, Modern diplomacy” sustine ca diplomatia
publica poate fi privitd drept o ,,propaganda albda”.*> Reputatia negativa a termenului de
propagandd deriva din consecintele Primul Razboi Mondial si ale regimurilor totalitare,
propaganda fiind atribuita unor actiuni de manipulare si de inselaciune. Propaganda consta intr-
un continut incdrcat de emotii, care foloseste mijloace de convingere In masd pentru a atinge
obiectivele scontate. Utilizarea acesteia nu are implicatii negative sau pozitive propriu-zise,
fiind frecvent intalnita atat in activitatea realizatd de catre guverne, institutii sau chiar de catre
societatea civila.

Conform unui articol realizat de catre Nancy Snow, intrebdrile etice asociate
propagandei implicad mijloacele si scopurile acesteia, acordul sau lipsa acestuia si schimbul
asimetric de informatii menit sd favorizeze sursa propagandei.*® Autoarea sustine faptul ca in
cel mai bun caz, propaganda presupune cauze pro-sociale, astfel ca nu se indeparteaza prea
mult de adevar. Pe de altd parte, in cel mai rau caz, propaganda este exclusiv o functie pro-

sursd, care utilizeaza orice mijloace necesare pentru a-si atinge cu succes obiectivele.

42 G. R. Berridge, op.cit, p 198.
43 Snow, Nancy, Public Diplomacy and Propaganda: Rethinking Diplomacy in the Age of Persuasion, 2012:
https://www.e-ir.info/2012/12/04/public-diplomacy-and-propaganda-rethinking-diplomacy-in-the-age-of-
persuasion/ accesat la 25.04.2020
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In ceea ce priveste diplomatia publici, aceasta reprezinta ,,cel mai reusit mod de a crea
o legatura de incredere intre guverne si natiuni printr-o comunicare onesta §i deschisa, bazata
pe obiectivele politicii externe.”** Definitia subliniazd faptul ca dialogul reprezinta o
componenti esentiald a activititii de diplomatie publica. In continuare, autoarea Nancy Snow
argumenteaza faptul ca diplomatia publica muta accentul pe interactiunea umana si utilizeaza
moduri mult mai putin manipulatoare decat propaganda. Intr-un caz ideal, publicul tinta este
un consumator proactiv. Mai exact, acesta consuma mesaje de la expeditor (organizatii non-
guvernamentale, institutii etc), dar este si proactiv, raspunzand si persuadand, la randul sau,
intr-un schimb de idei realizat in doud sensuri.

Totodata, este important sd amintim faptul cd diferenta dintre propaganda si diplomatia
publicd se diminueaza odatd cu avansarea unei situatii de criza. Mai exact, raportat la context,
diplomatia publica poate fi perceputd drept un mijloc de propaganda. Asemenea, propaganda

poate deveni unul dintre mijloacele de realizare ale diplomatiei publice.*®

6. Principii si dimensiuni ale diplomatiei publice

Potrivit lui Christopher Ross, fost diplomat american si consilier al Departamentului de
Stat pentru Diplomatie Publici, existd sapte principii de baza ale diplomatiei publice. In primul
rand, diplomatia publica trebuie sd asigure intelegerea politicii in forma sa reald, de cétre
publicul extern. In al doilea rand, este necesar ca politica si fie explicata si justificata. In
continuare, diplomatia publicd este responsabild de naintarea unor apeluri veridice si
convingatoare adresate comunitatilor internationale. Acest demers presupune abilitatea de
adaptare a apelurilor catre publicul tintd. Este important insa ca diplomatia publica sa nu se
limiteze la publicul tinta, ci sd utilizeze si mijloacele mass-media tiparite si electronice,
orientandu-se astfel spre masele largi. Mai mult decat atat, este necesara cooperarea cu diversi
parteneri, astfel incat s cuprinda noi reprezentanti din partea publicului tintd. Nu in ultimul
rand, diplomatia publica face referire la comunicarea internationald activa si la programele de
schimb (educatie, cercetare, cultura etc).46

In acest sens, Joseph Nye recomanda guvernelor si tina cont de cele trei dimensiuni ale

diplomatiei publice. Argumentul autorului consta in faptul ca informatia reprezinta putere, iar

44 Guceac, lon, Porcescu, Sergiu, Diplomatia publicd — componenta esential a discursului extern in conditiile
globalizarii, Akademos, nr. 1(16), martie 2010, p 8.
45 |bidem, p 9.
46 Ross, Christopher, Pillars of public diplomacy: grappling with international public opinion (Perspectives),
Harvard International Review, 2003: http://www.harvardir.org/articles/1117/1/.
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in zilele noastre majoritatea populatiei detine aceasta putere.*’” Cele trei dimensiuni ale
diplomatiei publice identificate sunt, dupad cum urmeaza: prima si cea mai intdlnita este
comunicarea ,,de zi cu zi”’, cunoscutd si sub denumirea de comunicare traditionala. Aceasta
presupune explicarea contextului si a deciziilor de politica internd si externd, fapt intalnit cu
precadere in regimurile democratice.8 In general, se poate observa o mai mare atentie oferita
de catre decidenti mass mediei nationale, prin intermediul conferintelor de presa realizate, dar
si 0 frecventd neglijare a presei internationale. In continuare, cea de-a doua dimensiune face
referire la comunicarea strategica, aceasta fiind asemanata cu o campanie publicitard. Aceasta
planificd evenimente si comunicari simbolice pe parcursul unei perioade determinate, rolul sau
fiind fie acela de a consolida temele centrale, fie de a promova o anumitd politica
guvernamentala. In final, cea de-a treia etapa face referire la dezvoltarea unor relatii pe termen
lung cu personalitdti sau structuri cheie. Aceste relatii pe termen lung pot fi consolidate prin
utilizarea unor mijloace precum burse, schimburi de experiente, colaborari intre institutiile

culturale, conferinte, seminarii, cat si prin intermediul diverselor canale de media.

7. Instrumentele diplomatiei publice

Instrumentele folosite in desfasurarea demersurilor de diplomatie publicd sunt
reprezentate de: discursuri, conferinte, training-uri in diverse domenii, organizarea
evenimentelor si a expozitiilor, schimburi educationale si culturale, radio, televiziune si,
bineinteles, noile media. 4
Evolutia rapida a noilor tehnologii informationale si implicit, a modului de comunicare, nu
reprezintd doar un rezultat al procesului de globalizare, ci reprezinta chiar si unul dintre factorii
cheie ai acesteia.

Noile tehnologii utilizate faciliteaza accesul unui public larg la informatie, facilitand
distribuirea continutului nu doar de catre utilizatorii ce detin competente tehnice specifice in
domeniul digital. Diplomatia publicd avand la dispozitie mai multe canale de diseminarea a
mesajelor de promovare si de consolidare a imaginii, in special prin intermediul retelelor
sociale online. Acest fapt a fost denumit de catre specialisti drept twiplomacy.>° Retelele sociale

online prezinta o serie de avantaje pentru diplomatia publica, cele mai importante fiind: crearea

47 Nye, Joseph, Soft Power: The Means to Success in World Politics, New York, Public Affairs, 2004, p. 104.
48 |bidem, p 108.
49 Hunt, Alan, Public diplomacy. What it is and how to do it, Geneva, UNITAR, 2015, p 62.
50 Dumdéiuviené Ausra, Twiplomacy: the meaning of social media to public diplomacy and foreign policy of
Lithuania, Lithuanian Foreign Policy Review, vol. 35, 2016, p 97.
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unui spatiu de comunicare intre oficialii guvernului unui stat si publicul strdin, distribuirea mult
mai rapida a informatiei, dar si a feedback-ului din partea publicului. Feedback-ul reprezinta o
sursd excelentd pentru a determina care este opinia audientei cu privire la o politica pe care o
implementeaza un stat, precum si a motivatiei din spatele acesteia. Mai mult decat atat, prin
acest feedback, se reduce deficitul democratic, publicul simtind ca detine un mecanism de
control.

In aceastd erd digitald, o importantd declaratic a unui ministru de externe poate fi
distribuitd cu doar o apasare de buton, iar realizarea unei dezbateri pe Facebook sau Twitter
poate determina modul in care o politica este perceputa. Twiplomacy poate fi utilizata pentru
interactiunea online cu publicul: conversatii, dezbateri, clarificarea anumitor probleme,
dezvoltarea unor relatii cu publicul strain, evaluarea opiniilor acestui public strdin. Astfel,
twiplomacy promoveaza transparenta si accesibilitatea publica, consoliddnd un nivel mai inalt
de incredere in liderii statelor si in institutii. In general, obiectivele urmarite sunt: comunicarea
cu publicul strdin, consolidarea unei anumite imagini si exprimarea prioritatilor de politica
externd. Acestor avantaje se adaugd, bineinteles, scdderea substantiald a costurilor pentru
procesarea si diseminarea informatiei.

In ceea ce priveste cele trei dimensiuni ale diplomatiei publice identificate de Joseph
Nye, twiplomacy corespunde primelor doud: comunicarea de zi cu zi, respectiv comunicarea
strategicd. Mai exact, comunicarea de zi cu zi corespunde reactiilor la anumite evenimente, in
timp ce comunicarea strategica reprezinta atingerea obiectivelor stabilite: influentarea opiniei
publice, intocmai prin gestionarea reactiilor la anumite evenimente.5!

Toate acestea pot prezenta insa si dezavantaje: diplomatul nu mai este responsabil doar
de contactele sale si de aparitiile in mass media, ci si de gestionarea imaginii sale in mediul
online. Astfel, diplomatul capatd o noua responsabilitate: sa 1si separe viata personala de cea
profesionala, inclusiv in mediul online. Mai mult decat atat, Sir Ivor Roberts atrage atentia
asupra faptului ca diplomatii nu trebuie sd se abatd de la scopul final, si anume asigurarea
securitatii mediului international: ,, Dezbaterile transnationale pot fi fascinante, iar aliantele
vor deveni mai bazate pe probleme, mai fluide. Dar diplomatii nu ar trebui sa piarda din vedere
obiectivul principal al politicii externe: contribuirea la crearea si mentinerea unui mediu
international sigur si prosper”.%

De asemenea, data fiind viteza de propagare a informatiei, se creeaza asteptarea

publicului ca reactia decidentilor sa fie tot la fel de rapida, chiar si atunci cand informatiile sunt

51 |dem.
52 lvor, Roberts, Ernest, Mason, Satow, op.cit, p 560.
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incomplete sau neprocesate.>® Totodata, aceasta viteza de raspandire a informatiei face ca
mediul digital sa prezinte o lipsa de control asupra stirilor ce apar pe diferite platforme online,
fapt ce poate genera o imagine negativa. Informatiile pot fi eronate, contradictorii si pot crea
confuzie publicului. Actorii din societatea civild, sectorul privat, grupurile activiste si militante,
organizatiile criminale si chiar teroriste profitd de noile tehnologii media pentru raspandirea

opiniilor, politicilor si propagandei proprii.

8. Concluzii

Diplomatia modernd prezinta o serie de diferente fatd de diplomatia traditionala, cele
mai importante fiind accesibilitatea si transparentd. Aceasta detine noi moduri de realizare a
obiectivelor diplomatice, prezentind avantaje precum viteza diseminarii informatiei,
interactiunea cu publicul strain si scaderea costurilor, toate acestea fiind realizabile cu ajutorul

mediului digital.

53 |dem.
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ABSTRACT

The issue of motivation from a managerial perspective has always been an intensely studied
subject in Romanian society. Lately, the emphasis has been on the long-term motivation of teachers and
the motivation of teachers in primary and preschool institutions represents one of the most important
features, starting from the responsibilities they have regarding the managerial impact. The managerial
performance occupies a central place as well, in terms of impacting on the educational development of
the child/student, especially within the educational development of a hew generation.

This research paper aims to identify those motivational needs of teachers and to demonstrate
that they lead to the development of managerial performance from a group or class, in a preschool or
primary school.

This paper is structured in four chapters, the way of the presentation is being made from the general
mode, to the concrete one.

In the first chapter there are presented aspects of theoretical level regarding the favourable
factors of the educational process focused on the formable, in the context of class management. This
chapter corresponds to two subchapters, closely related to facilitating a good understanding of
specialized terminology, in terms of two major factors, namely the influence of organizational culture
and motivation in teaching.

The second chapter aims the research methodology by presenting the research method
(questionnaire) and two case studies as an integrated part of the research tool. The first case study
concerns a personal experience from a state institution where 1 worked a few years ago, and the second
one ins based on a survey conducted by a company specialized in research, in the educational institution
where | currently activate (starting from the classic questionnaire of teachers’ needs in order to identify
the needs at the level of organizational culture and the improvement of the identified aspects, it was
noticed the necessity of more research).

The third chapter and probably the most important in this paper are the presentation of research
results (questionnaire), their interpretation and formulation of conclusions, but also the presentation of
a personalized development plan with impact on the implementation of a modern educational climate,
adapted to the policy requirements of the preschool and primary institution.

In the last chapter [ will propose and present a plan of measurements aimed to improve teachers’
motivation in order for them to implement a qualitative educational act.

Cuvinte cheie : management, educatie, performante, profesor, clasa.

54 Prezenta lucrare a fost sustinutd in cadrul Facultitii de Psihologie si Stiintele Educatiei a Universitatii din
Bucuresti (Studii universitare de licenta, Program de studii: Pedagogia invatdmantului primar si prescolar).
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Problematica motivatiei din perspectivd manageriald a fost si este un subiect intens
studiat in societatea romaneasci. In ultima perioada se pune accent pe motivatia de lunga durati
a cadrelor didactice, iar motivatia personalului didactic din institutiile de invatimant primar si
prescolar, este una dintre cele mai importante aspecte, pornind de la responsabilitatile pe care
le au acestia cu privire la impactul managerial. Performanta manageriala ocupd si ea un loc
central din punct de vedere al impactarii asupra dezvoltarii educationale a copilului/elevului,

cu precadere in dezvoltarea educationald a unei noi generatii.

Aceastd lucrare de cercetare isi propune sa identifice acele nevoi motivationale ale
cadrelor didactice si sd demonstreze cd ele conduc la dezvoltarea performantelor manageriale

de la o grupa sau clasd intr-o unitate de invatamant prescolar sau primar.

Lucrarea de fatd este structuratd pe trei capitole, modul de expunere al prezentarii

realizandu-se de la modul general, la modul concret.

In primul capitol sunt prezentate aspecte de nivel teoretic cu privire la factorii
favorizanti ai procesului educational centrat pe formabil, in contextul managementului clasei.
Acestui capitol 1i corespund doud subcapitole aflate 1n stransa legatura, pentru facilitarea unei
bune intelegeri a terminologiei de specialitate, prin prisma a doi mari factori si anume influenta

culturii organizationale si motivatia in cariera didactica.

Cel de-al doilea capitol, vizeaza metodologia cercetarii prin prezentarea metodei de
cercetare (ancheta pe bazd de chestionar) si doua studii de caz ca parte integrata a
instrumentului de cercetare. Primul studiu de caz vizeaza o experinta personald de la o institutie
de stat unde am activat in urma cu cativa ani, iar cel de-al doilea are in vedere prezentarea unei
anchete realizate de cétre o firma specializatd in cercetare, In institutia de invatdmat in care
sunt cadru didactic (pornind de la chestionarul clasic de nevoi al cadrelor didactice pentru
identificarea nevoilor la nivelul culturii organizationale si imbunatatirea aspectelor constatate,

S-a observat necesitatea unei cercetari mai ample).

Capitolul al treilea, si poate cel mai important din aceasta lucrare, este cel in care fac
prezentarea rezultatelor cercetdrii (chestionarul), interpretarea acestora si formularea
concluziilor, dar si prezentarea unui plan de dezvoltare personalizat cu impact asupra climatului

educational adaptat cerintelor politicii institutiei prescolare si primare.

In ultimul capitol, voi prezenta o propunere de plan de masuri in vederea optimizarii

motivatiei pentru un act educational de calitate.
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Introducere

Aceasta lucrare isi propune s evidentieze importanta implicarii cadrului didactic, cét si
aplicarea unor metode ce stau la baza aplicarii unui management educational, dintr-0
perspectivd motivationald, ludnd in considerare rolul pe care motivatia profesorilor il are in
dezvoltarea performantelor manageriale la nivelul clasei si implicit asupra formarii
comportamentelor dezirabile ale formabilului. Mai precis se va prezenta modul in care anumiti
factori contextuali influenteaza profesorii si modul in care impresiile lor legate de satisfactia
sau insatisfactia la locul de munca (motivatia pentru predare, motivatia generala si rezultatele

atitudinale si comportamentale) au un impact asupra mediului educational.

Literatura de specialitate din domeniul managementului educational abordeaza cu
predilectie teoria asupra domeniului. Din documentarea pe care am facut-o am regdsit in putine
situatii cu exemple de bune practici, situatie ce m-a determinat sa identific informatii referitoare
la acest aspect prin cercetarea pe care o voi realiza pe esantioane din unitatea unde lucrez si din

unitatea unde am lucrat, dar si din tara.

In redactarea lucririi, cat si a cercetarii, am plecat de la experienta oferiti de o institutie
de invatamant de stat, cand in acelasi an, din efectivul total de 23 de cadre didactice, 14 dintre
ele au demisionat, alegind fie o alta carierd, fie facand o pauza de cativa ani. Aceasta situatie
vizeaza in special comportamentul motivant al unui cadru didactic, dar si masura in care au
fost satisfacute nevoile de bazd caracteristice acestei profesii. Un alt aspect definitoriu in
conceperea lucrdrii, porneste de la chestionarul clasic de identificare a nevoilor cadrelor
didactice si demonstrarea necesitatii intocmirii unei cercetari de specialitate, realizate la nivel
de institutie de invatamant, tindnd cont de particularitatile culturii organizationale.

Ipoteza de la care am pornit in realizarea prezentei lucrari si pe care am dorit sd o

demonstrez este:

Daca un profesor este motivat in conceperea si realizarea unui proces educational
modern, adaptat nivelului grupei/ clasei, atunci actul educational va fi centrat pe copil, ducand

la standarde ridicate de calitate.



Capitolul I: Managementul clasei, factorii favorizanti ai unui
proces educational centrat pe formabil

1.1 Influenta culturii organizationale in optimizarea climatului educational din unitatea
de invatamant

1.1.1 Cultura organizationala a institutiei de invataméant

In conceptia domnului profesor E. Paun, organizatia este definiti ca un ,.sistem de
activitati structurate in jurul unor finalitati (scopuri, obiective) explicit formulate, care
antreneaza un numar mare de indivizi ce detin statute §i roluri bine delimitate in cadrul unei
structuri diferentiate, CuU functii de conducere si coordonare a activitatilor’>®. De asemenea,
tot el mentioneaza si faptul cd dezvoltarea scolii se realizeaza pe doua planuri si anume

dezvoltarea scolii ca institutie scolara si dezvoltarea personalului.

Cultura organizationala joaca un rol decisiv in cadrul oricarei institutii de invatamant,
deoarece ea poate sd sustind sau, dimpotriva, sa afecteze eficienta activitatii si indeplinirea
scopurilor institutiei®®. Cultura organizationald a institutiei de invatamant este un fenomen
cheie ce a fost investigat in foarte multe moduri comparative demonstrand influentele

mecanismului managementului educational.

Literatura de specialitate ofera notiuni si concepte relevante referitoare la rolul culturii
organizationale in Tmbundtatirea performantei si a productivititii in organizare. Sintezele
literaturii existente Tn domeniul culturii organizationale a unei institutii de Tnvatdmant includ o
fundatie care sa demonstreze cunoasterea stirii actuale a culturii organizationale. In studiul
realizat de Hoy, Bayne-Jardine si Wood (2005)%, se aduc in prim plan urmatorii indicatori de
naturd organizationala ai unui invatamant de calitate: managementul eficient al institutiei de
invatamant, increderea angajatilor, elevilor, parintilor, autoritatilor si  partenerilor
institutionali in echipa de management a scolii, angajamentul organizational din partea tuturor
angajatilor, ratele scazute de absenteism si fluctuatia redusd de personal, administrarea

eficienta a resurselor materiale si financiare, profesionalismul cadrelor didactice.

Pentru a avea o institutie de invatamant de succes este nevoie de cultura bazata pe un
set de credinte si valori impartasite la nivel organizational, iar acestea trebuie sa fie construite

pe o fundatie strategica si structurald. Cand o institutie de invatamant are o culturd puternica,

55 Paun, E. (1999). Scoala. O abordare sociopedagogica. Tasi: Editura Polirom, p. 8.
56 Johns, G. (1998). Comportament organizational. Bucuresti: Editura Economica, p. 7.
57 Colin C Bayne-Jardine. Charles Hoy. Margaret Wood. (2005). Improving Quality in Education. UK:
Routledge, p. 43.
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se intdmpla trei lucruri: angajatii sunt constienti de modul in care conducerea doreste ca ei sa
raspunda diferitelor situatii, au Incredere ca raspunsul asteptat este cel adecvat, apoi ei au

certitudinea cd vor fi rasplatiti pentru aplicarea valorilor organizatiei.

Pe de alta parte o cultura organizationald ineficientd, poate avea un impact negativ pe
linia personalului didactic si in mod evident, va impacta asupra climatului educational din
institutia de invatamant. Lipsa unei culturi organizationale eficiente sau o integrare culturala
slabd in cadrul unei institutii de invatamant afecteazd performanta organizationala si scade

randamentul practicienilor.

1.1.2 Managementul grupei de copii - influenta stilurilor de predare in crearea climatului
educational al grupei/clasei

Domnul profesor R. Iucu, defineste managementul clasei de elevi ca fiind ,,domeniul
de cercetare in stiinfele educatiei care studiaza atdt perspectivele teoretice de abordare ale
clasei de elevi, cat si structurile dimensional-practice ale acesteia (ergonomica, psihologica,
psihosociala, normativa, relationald, operationala si creativa), in scopul facilitarii
interventiilor cadrelor didactice in situatiile educationale concrete, prin exercitiul

microdeciziilor educationale.” %8

Pornind de la aceastd definitie, putem spune cd managementul grupei/clasei de
copii/elevi este un set complex metode de organizare stabilite de cadrul didactic cu scopul
atingerii obiectivelor educationale, dar mai ales pentru crearea si pastrarea unui climat

educational propice situatiilor de invatare.

Managementul clasei constituie o componentd esentiala pentru structurarea
unui mediu educational eficient. Multi dintre profesori se centreaza mai mult pe predarea unui
volum cat mai mare de informatie fard a lua in calcul mediul §i ambianta in care sunt pregatite

si derulate aceste activitati.

Pentru un management educational al grupei/clasei optim, bazat pe formabil, in cadrul
lui trebuie sd existe flexibilitate, libertate, disciplind si baza materiala adecvati, el putand fi
desfasurat si intr-un cadru formal, dar si informal. Un management educational de succes va
avea un impact major asupra climatului educational. Aprofundand aceasta idee, putem spune
ca un climat educational este ,,inima si sufletul scolii si esenta care ii determina pe profesori

si elevi sa iubeasca scoala si sa isi doreasca sa fie parte din ea.”®

58 Tucu, Romita. (2005). Managementul clasei de elevi. Ministerul Educatiei si Cercetarii, p. 3.
59 Freiberg, H. Jerome. (1999). School Climate: Measuring, Improving and Sustaining Healthy Learning
Environments. Routledge Falmer, p. 8.
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Daca inima si sufletul unei institutii de invatamant este climatul educational, atunci cine
se face responsabil de crearea unui climat educational propice si centrat pe copil? Réspunsul
este unul evident si anume cadrul didactic. Maiestria de care acesta dispune in contextul unui
proces instructiv-educativ de calitate este la randul ei determinata de stilul de predare al

profesorului.

In ultimii ani s-au realizat numeroase cercetdri cu privire la influenta stilurilor de
predare asupra climatului educational. Printre primele astfel de cercetari realizate asupra
stilurilor de predare, cel care inca s-a pastrat si este folosit in continuare, este cel realizat de
Lewin, Lippit si White (1939)6. In urma acestei cercetiri au reiesit urmatoarele stiluri de

predare: stilul autoritar, stilul democratic si stilul laissez-faire.

Relatia dintre profesor si elevi, determinata de stilul de predare al cadrului didactic, se
manifesta de la formal la informal sau de la greu la usor. La fel cum elevii au diferite stiluri de
invatare ce depind de modul in care achizitioneaza si prelucreaza informatiile la fel difera si
stilurile de predare. Avand in vedere caracteristicile stilurilor de predare, R. M. Felder si R.
Brent, (2005)%1, au formulat o ipotezd conform careia, elevii al caror stil de invatare se
potriveste cu stilul de predare al cadrului didactic, nu numai ca performeaza mai bine la teste,

ci si inteleg mai bine subiectul predat.

Concluzionand, se poate afirma faptul ca intre stilurile de predare si climatul educational
existd o serie de interactiuni, iar aceste interactiuni sunt dinamice si reciproce. Astfel ca ele pot

fi interdependente si pot produce efecte vizibile la nivelul actului educational.

1.1.3 Interdependenta dintre cultura organizationala a institutiei si climatul educational
al grupei/clasei

Faptul ca oamenii nu pot indeplini unele lucruri singuri si faptul ca ei apartin unui
anumit tip de cultura (sociald, economica etc.), face ca existenta unei culturi organizationale
educationale sa aibd ca scop orientarea comuna catre anumite obiective, pentru a realiza ceva
impreuna ca grup. Grupa de copii sau clasa de elevi este un tot unitar ce se formeaza in cadrul

unui climat educational dezirabil.

In Invatadmantul prescolar cercetdrile au aratat ca jocul este principala forma de invatare

a copiilor, iar facilitatorii au roluri importante in implementarea acestor jocuri. Pentru a putea

60 Lewin, K., Lippitt, R., si White, R. K. (1939) Patterns of aggressive behavior in experimentally created
"social climates", Journal of Social Psychology, pp. 271-299.
61 Felder, Richard M. si Brent, R. (2005). Understanding Student Differences. Journal of Engineering. Journal
Of Business & Economics Research, pp. 52-57.
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beneficia de potentialul de dezvoltare prin joc copiii au nevoie de un climat educational optim,
iar pentru acest tip de climat, responsabilitatea 1i revine in mod direct profesorului. Pe langa
calificarile, conceptiile, atitudinile sau stilurile de predare ale profesorilor, implementarea
jocului ca metoda instructiv-educativa, poate fi afectat in primul rand de climatul educational.
Climatul educational este dupa cum am evidentiat mai sus, creat de cadrul didactic, Insa acesta

la randul sau, este determinat de cultura organizationala.

Implicatiile sunt prezentate impreuna cu ipoteza si variabilele propuse pentru cercetare,
in vederea identificarii modului/modurilor in care efectul jocului nu va avea un impact asupra
copiilor in timp si pentru a investiga modul in care jocul va avea impact asupra calitatii actului

educational, prin comportamentul motivat al cadrului didactic.

1.2 Motivatia in cariera didactica
1.2.1 Definirea conceptelor (motivatie, motivare, cariera didactica)

De-a lungul timpului motivatia a fost subiectul unor cercetari ample, iar acest fapt a
condus la mai multe definitii ale sale. Una dintre aceste definitii este oferita de catre doamna
profesor Tinca Cretu, care spunea cd “motivatia reprezinta totalitatea imboldurilor interne ale
conduitei, fie innascute sau dobdndite, fie constiente sau inconstiente, simple trebuinte
fiziologice sau idealuri abstracte care-/ stimuleaza si il determind pe om sa actioneze pentru a

le satisface. %2

In anul 1947 A. Maslow spunea ci ,.fiintele umane tanjesc intr-o oarecare mdsurd dupd
teluri, scopurile si obiectivele lor, in loc sa fie conduse de impulsuri si instincte oarbe .53 Tot
el incerca s@ defineascd motivatia ca fiind: ,,constanta, infinita, fluctuanta si complexa” si ca
Lreprezintd o caracteristica aproape universald a tuturor starilor de fapt ce caracterizeaza
organismul”. In conceptia domnului profesor M. Zlate, “motivatia reprezintd un ansamblu de
factori interni care determind comportamentul ’®*. Toate aceste definitii ajutd la conturarea
unor criterii care se pot grupa astfel: “motivatia pozitiva si negativa, intrinsecad si extrinsecd,
afectiva si cognitiva.”®®

Rolul motivatiei este acela de a implica functii biologice, emotionale, sociale sau

cognitive cu scopul activarii comportamentului. In limbaj uzual, termenul de motivatie se

62 Cretu, Tinca. (2005). Fundamentele psihologiei. Ministerul Educatiei si Cercetarii, p. 85.

63 Maslow, A. H. (2007). Motivatie si personalitate. Bucuresti: Editura Trei, p. 337.

64 Zlate, Mielu. (2009). Fundamentele psihologiei. Bucuresti: Editura Polirom, p. 152.

85 Cretu, Tinca. (2005). Fundamentele psihologiei. Ministerul Educatiei si Cercetarii, p. 93.
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foloseste pentru a ardta de ce face ceva o anumitd persoana, fiind caracterizata prin actiuni

umane concrete.

Pe de altd parte motivarea este descrisd ca fiind mai degraba, un proces de selectie,
orientare si mentinere a comportamentului uman fatd de motivatie, care este privitd ca un
proces in care oamenii au puterea de alegere a comportamentelor in atingerea scopurilor
personale. In contextul societitii actuale, motivarea poate fi privitd prin prisma actiunilor unor
manageri care urmaresc influentarea membrilor organizatiei pe care o conduc cu scopul
realizarii obiectivelor. Managerul trebuie sd se asigure ca personalul avut in subordine este
motivat, cad nevoile oamenilor sunt satisfacute, iar climatul organizational este bazat pe
motivatia acestora, astfel incat aceasta motivare sd se manifeste pe termen mediu si lung. De

asemenea motivatia mai reprezinta si ansamblul motivelor unei persoane.

Motivarea unei persoane este diferita de motivatie, intrucat ea deriva din automotivare
si capacitatea managerului de a crea acel climat organizational optim pentru a intruni cele trei
caracteristici fundamentale la locul de munca: capacitatea de munca, dorinta de munca si

recompensele.

Alegerea carierei este deosebit de importantd si este axatd atat pe motivatie, cat si pe
motivare. Aceasta problema este una de actualitate, iar societatea contemporana, aflata in plind
dezvoltare, impune noi cerinte de la un an la altul. Cu atat mai dificil poate parea alegerea unei
cariere didactice, in contextul in care un cadru didactic trebuie sd se adapteze in mod constant
si regulat, pentru a pregati integrarea elevilor intr-o societate a cdrei dezvoltare si schimbare
profesionale nu o putem prezice. Pentru a intelege mai bine termenul de carierd didactica

trebuie sd definim nainte cativa termeni si anume: carierd, profesie si ocupatie.

Cariera unui individ este materializatd de rolurile profesionale detinute de acesta de-a
lungul intregii sale vieti, iar succesiunea acestor roluri poate urma diferite traiectorii.

Profesia inglobeaza totalitatea studiilor ce presupun a fi urmate pentru a dobandi o
anumita specializare/calificare de catre o anumita persoana.

Ocupatia reprezintd acea activitate specificd desfasuratd de catre o persoand, in urma
dobandirii calificarii, Intr-o unitate organizationala .

Facand o corelatie intre toti acesti termeni, putem spune cd o cariera didactica este
acea cariera care presupune un proces lung si bine definit de formare a unui set de capacitati si

competente educationale in vederea instruirii indivizilor din societate.
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1.2.2 Motivatia alegerii unei cariere didactice

Care sunt situatiile care 1i motiveaza pe oameni sa aleagd o anumita cariera? Mai exact,

care este principiul motivational care sta la baza alegerii carierei didactice?

Pornind de la aceste intrebari, in literatura de specialitate s-au putut observa de-a lungul
vremii numerosi factori, atat pozitivi, cat si negativi in ceea ce priveste influentarea deciziilor
de a alege o cariera didactica. Factorii motivationali pot diferi de la persoana la persoand insa
in general au putut fi identificati trei factori decizionali: motivatia extrinsecd (legatd de
siguranta locului de munca, remuneratie, vacante, statut social etc.), motivatia intrinsecdi
(legata de interese si satisfactie personald, devotamentul si iubirea fata de aceasta cariera etc.)
si nu in ultimul rAnd motivatia altruista (pentru a putea contribui la dezvoltarea comunitatii si

pentru a ajuta oamenii din comunitate).

La Conferinta Nationala Educatia azi®®, editia a IV-a, desfasurata la Timisoara in anul
2018 (18 — 19 mai) s-a avut in vedere dezbaterea carierei didactice si a perspectivelor de dupa
anul 1918. Domnul prof. dr. lon-Ovidiu Panisoard de la Universitatea din Bucuresti, in
prezentarea sa “Cariera didactica: redefinire si prioritati”, specifica faptul ca unul dintre
factorii ce se evidentiazd in problematica referitoare la competitivitatea dintre profesia
didactica si alte profesii, este in primul rand “atractivitatea initiala pentru profesia didactica

(conditionata de procesul de selectie si apoi de formare a viitoarelor cadre didactice)”.

Comparand atractivitatea fatd de aceastd profesie CU motivatia intrinseca se naste

intrebarea daca acestea sunt suficiente pentru cadrul didactic pe termen lung?

Studii de specialitate au aratat ca pentru a avea o motivatie de lunga durati, cu trimitere
catre performantd, este necesar un echilibru Intre cele doua tipuri de motivatie (intrinseca si
extrinsecd). Acestea (motivatia intrinseca si extrinsecd) sunt in relatie de interdependenta inca
de la inceput (cand un individ pune in balanta aspectele pozitive si negative ale acestei cariere)

si se pot valorifica In rezultatul alegerii unei cariere didactice.

Motivatia alegerii unei cariere didactice este data de cel putin doud variabile: tipurile de
comportament (pasiv, agresiv, pasiv-agresiv si asertiv) si procesele psihice (perceptia,
reprezentarea, gandirea, imaginatia etc.).

Insa in aceastd lucrare, poate cel mai mult ne intereseazi persistenta motivatiei si
existenta acesteia pe termen lung. In acest sens, studiile de specialitate au demonstrat existenta

a opt factori ce conditioneazd aceasta persistentd: efortul, increderea, organizarea,

66 http://carieradidactica.dppd.uvt.ro/nationala/wp-content/uploads/2014/07/\VolumCoferinta-15.05.pdf, accesat
la data de 26.03.2020.
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concentrarea, obstacolul, scopul, perseverenta si ambitia. Daca luam in calcul si implicarea
motivationald, atunci vom constata cd aceasta determind dispozitia unui individ in ceea ce

priveste atractia si intentia de orientare catre cariera didactica.

Asa cum am putut observa pana acum alegerea unei cariere didactice este influentata
atat de factori psihosociali (sarcina de munca, continutul si caracteristicile ei, mediul de lucru,
practicile la nivel de conducere, conditiile de promovare sau mentinere pe post, relatiile
interpersonale), cat si individuali (capacitatile, nevoile, aspiratiile, nivelul de educatie, cultura,
abilitatile unui individ etc). Insa in ultima perioadd se poate observa o tendinti de scidere a
numarului de persoane care aleg sa devina cadre didactice, iar acest lucru a dus la cercetare

mai ampla la nivel global, cu scopul de a examina factorii acestei decizii.

Conform unui studiu realizat de catre Comisia Europeand in 2019 si publicat in
Monitorul educatiei si formarii din Romania®’, s-a constatat ca atractivitatea fatd de aceasta
profesie este destul de scazuta atat la nivel national, cét si la nivel european. Tot in Monitorul
educatiei si formarii din Romania sunt prezentate si rezultatele anchetei internationale privind
predarea si invatarea, realizate de OCDE (OCDE, 2019a), care aratd ca doar 40,9 % dintre
cadrele didactice din Romania considera ca profesia lor este apreciati de societate. In acest
context, putem spune cd motivatia extrinseca are si ea un rol foarte important in influentarea

deciziei alegerii unei cariere didactice, definita astfel de statutul social al acestei profesii.

Desi problema continud sa fie dezbatuta, iar cercetarile dezvoltate in acest sens nu sunt
inca suficiente si definitorii, putem concluziona cd motivatia fiecarei persoane in alegerea unei
cariere didactice este diferita, insd au mai multe puncte in comun: altruismul, empatia, dorinta

de a lucra cu copiii, statutul social, vacantele, autonomia muncii etc.

1.2.3 Profesorul debutant — situatii si provocari

Inainte de a practica profesia ca si cadru didactic, o persoand se afla in fata unor
investigatii reflective specifice, referitoare la posibilele dimensiuni morale ale actului didactic,
cat si la modalitatile de obtinere a unor rezultate vizibile si eficiente. Evident acestea sunt doar
cateva dintre instrumentele cu care opereaza un student Tnainte de a deveni profesor. Ulterior,
cand ajunge in fata copiilor/elevilor, studentul devine debutant, iar odata cu acest statut

descoperi si alte situatii necunoscute ale acestei profesii.

67 https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/document-library-docs/et-monitor-report-2019-
romania_ro.pdf, accesat la data de 27.03.2020.
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In prima faza un profesor debutant se axeaza pe experientele trdite, practicile Intalnite,
internaliznd astfel toate acele situatii necunoscute de care aminteam anterior. Inainte de a
deveni cadru didactic in invatamantul prescolar experientele trdite de acesta (de naturd

personald) pot influenta modul in care poate percepe aceasta profesie.

Un exemplu se referd chiar la mitul jocului cu copiii. Din experienta personala, la
raspunsul intrebarii “Ce profesie ai?”, replica imediat intdlnita, in majoritatea cazurilor, este
“Ca educatoare te joci toata ziua cu copiii.”, raspuns ce denotd perceptia societitii despre
aceastd profesie. Acest mit este regdsit cel mai mult in mediul online, unde unii parinti nu
considera necesara etapa prescolard, intrucat perceptia generald despre invatdmantul prescolar
este cd aici copiii se joaca, iar invatarea se face abia incepand cu invatdmantul primar. Aceste
mituri si perceptii pot avea o influentd negativa asupra motivatiei unui cadru didactic.

Un alt exemplu posibil demotivant pentru cadrul didactic se refera chiar la studentii care

se specializeaza in acest domeniu si care nu isi doresc o cariera in Tnvatamantul prescolar,

intrucat perceptia generala este ca au de facut foarte multe materiale.

In cea de-a doua faza (imediat dupa insertia socioprofesionald) prin internalizare
profesorul debutant Incepe sa analizeze si sd 1si formeze propria viziune despre ceea ce

inseamnad aceste experiente pentru el si emite judecati asupra a ceea ce ar putea el imbunatati.

Domnul profesor Emil Paun afirma faptul ca “insertia socioprofesionala a profesorului
reprezinta un proces de dfiliere institutionala, sociala, profesionala si emotionala, o trecere
de la naivitatea initiald a contactului prim cu scoala in care va lucra la afirmarea de sine. '8
Pornind de la aceasta remarca, ne putem da seama de faptul ca un profesor debutant trece prin

anumite etape menite sa 1i formeze conduita didactica.

Daca pe parcursul acestor etape cadrul didactic nu primeste sprijin, nivelul lui de
motivatie poate sd scadd, afectdnd astfel randamentul si performanta la clasa, iar actul
educational centrat pe copil nu va mai putea fi condus la standarde ridicate de calitate.

Provocarile privind cariera didactica din sistemul educational roméanesc se diversifica
de la an la an si putem afirma astfel ca este de bun augur pentru un profesor debutant sa poata
beneficia de sprijin concret (consiliere, mentorat, formare continua etc.), mai ales in contextul

introducerii unui curriculum centrat pe competente.

68 Paun, E. (2017). Pedagogie: provocari si dileme privind scoala §i profesia didacticd. Bucuresti: Polirom, p.
168.
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In conformitate cu Legea Educatiei Nationale (Legea 1/2011)5°, in Monitorul Oficial au
fost publicate doua acte normative ce vizeaza reglementarea constituirii corpului de profesori
mentori, pentru coordonarea efectuarii stagiului practic in vederea ocuparii unei functii
didactice, precum si introducerea profilului ocupational de profesor mentor pentru insertia
profesionali a cadrelor didactice si a mentoratului de stagiatura. In Ordinul nr. 5485/20117° ce
a intrat in vigoare cu data de 20 octombrie 2011, se aproba Metodologia’ privind constituirea
corpului profesorilor mentori pentru coordonarea efectudrii stagiului practic in vederea

ocupadrii unei functii didactice (din 29.09.2011).

In cadrul Universititii din Bucuresti, la Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei
exista la nivel de formare profesionalda continud, programul de masterat ,,Mentoratul in
educatie”’?. Asa cum este specificat si pe site-ul facultatii acest program contribuie la procesul
de dezvoltare si de consolidare a sistemului national de formare a urmatoarelor categorii de
mentori: mentori pentru debutul in carierd, mentori de stagiaturd, mentori de practica
profesionald/ pedagogica.

Desi exista cadrul legislativ, metodologia de aplicare si o institutie abilitatd in acest

sens, din pacate 1n practicd nu se aplica la momentul actual.

In ultimii ani totusi, unele institutii de invatimant au considerat necesari instituirea unui
program premergator insertiei profesionale a cadrelor didactice debutante, pornind de la
situatiile si provocdrile acestei profesii. Astfel ca, unele institutii de invatimant ofera
posibilitatea unui mentorat ce are in vedere pregatirea profesorului debutant si care faciliteaza
o insertie armonioasd, In vederea atingerii unor scopuri comune, insd aceste institutii de

invatamant sunt private, cum este si cazul institutiei de invatimant unde lucrez.

Dupa o pregatire profesionald riguroasa si promovarea examenului de titularizare,
profesorul debutant, cu ajutorul unui profesor experimentat, va intocmi o analizd SWOT (un
instrument absolut necesar pentru reflectie) pentru a putea identifica acele aspecte ce pot fi
valorificate si imbunatatite pentru dezvoltarea profesionala. Odata identificate nevoile fiecarui
cadru didactic debutant, acesta va putea elabora un plan de actiune profesionala si de formare

continua.

69

https://www.edu.ro/sites/default/files/_fi%C8%99iere/Minister/2017/legislatie%e20MEN/Legea%20nr.%201_20
11 actualizata2018.pdf accesat la data de 5.05.2020.
70 https://lege5.ro/Gratuit/gi3denrxge/ordinul-nr-5485-2011-pentru-aprobarea-metodologiei-privind-
constituirea-corpului-profesorilor-mentori-pentru-coordonarea-efectuarii-stagiului-practic-in-vederea-ocuparii-
unei-functii-didactice accesat la data de 5.05.2020.
1 https://lege5.ro/ Gratuit/gi3denrxga/metodologia-privind-constituirea-corpului-profesorilor-mentori-pentru-
coordonarea-efectuarii-stagiului-practic-in-vederea-ocuparii-unei-functii-didactice-din-29092011.
72 http://fpse.unibuc.ro/contact/28-masterat/450-mentoratul -in-educatie accesat la data de 5.05.2020.
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Pornind de la premisa ca foarte multe cadre didactice se confruntd din ce in ce mai des
cu situatii nepldcute venite din deprecierea statutului social al acestei profesii, pentru un
profesor debutant va fi cu atat mai dificil sa isi pastreze motivatia, cu cat el nu va avea parte de
sprijin in institutia de invatamant unde lucreaza. Niciodata aceastd profesie nu a fost usoara,
insd impactul emotional manifestat asupra unui cadru didactic debutant se va amplifica in egala

masura cu experientele la care este expus.

1.2.4 Motivatie si performanta — corelatii

In cadrul unei institutii de invatdmant este foarte important sa se ia in considerare ce fac
cadrele didactice, performanta educationald si modul cum actioneaza din perspectiva
randamentului. Totodata este necesar o privire de ansamblu pentru a putea observa daca este

doar un obicei sau la baza sunt si implicatii motivationale.

Desi termenul de “performantd” a fost definit in literatura de specialitate din diferite
domenii, domnul profesor Paul Popescu-Neveanu defineste performanta din perspectiva
psihologica ca fiind o ,,actiune cu un efect ce depdseste nivelul comun, este superior, poate
constitui chiar un record”’3. Referindu-se la motivatie, domul profesor Popescu-Neveanu
afirma faptul ca aceasta reprezintda un ansamblu de “modalitatii fundamentale de mobilizare,

activare sau autodeterminare”.

Facand o corelatie intre cele doud definitii, putem spune cd motivatia este modalitatea
prin care se manifesti actional performanta, prin prisma unor abilitati. In acelasi timp, intre
motivatie si perfomanta se poate observa si o relatie de subordonare, intrucat performanta poate
fi determinata de factori subiectivi precum motivatia, dar si de factori obiectivi precum
conditiile de munca. Dat fiind cadrul explicativ al celor doi termeni, se impune cercetarea in

amdnunt a relatiei dintre motivatie si performantd in cadrul educational.

In contextul diferitelor cercetiri asupra motivatiei s-a demonstrat ci in cariera didactica
motivatia joacd un rol foarte important in eficientizarea actului instructiv-educativ si cresterea
nivelului de performanta scolard. Motivatia este consideratd o variabila critica in institutiile de
invdtamant, deoarece imbundtateste calitatea muncii cadrului didactic, avand impact la nivelul

efectului produs de educatie.

Absenta motivatiei 1nsd, are un efect negativ la nivel de management educational al

grupei/clasei, cu o rata de eficientd scizuti. in studiul UNESCO, intitulat Teacher motivation

73 Popescu-Neveanu, Paul. (1978). Dictionar de psihologie, Bucuresti: Editura Albatros, p. 531.
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and incentives’, din 2018, se atrage atentia asupra faptului cd motivatia scazutd a cadrelor
didactice poate afecta calitatea candidatilor care intra in profesie. Iar cand ludm in considerare
un act calitativ generat de motivatia unui profesor, trebuie sa avem in vedere si aspectul

performantei. Performanta inseamna calitate si mai putin sau chiar deloc cantitate.

Prin interdependenta dintre motivatie si performanta Se ajunge la un management
educational calitativ al grupei/clasei in unitatea de invatamant, iar prin imbunatatirea
motivatiei profesorilor, se imbunatéteste considerabil calitatea generala a educatiei din unitatea

de invatamant.

1.2.5 Strategii de formare continua pentru dezvoltarea performantelor manageriale

Asa cum am ardtat si in subcapitolul dedicat profesorului debutant, invatarea unui
profesor nu se termina odata cu finalizarea studiilor de calificare. Adevdrata invatare Incepe in
momentul Tn care acesta intra in sistemul de invatdmant si continud sa se dezvolte prin activitati
sau studii de perfectionare. Asadar, putem spune cad formarea continud nu este altceva decat un

proces continuu de informare si formare in vederea dezvoltarii profesionale.

In cariera didactica se pune accent si pe formele de manifestare ale performantelor
manageriale, respectiv pe indicatorii de performanta referitori la managementul metodologic,
decizional, informational si organizatoric. Din perspectiva centrarii formarii initiale pe
competente profesionale in Romania evolutia in cariera didactica se realizeaza prin participarea
la examenele de obtinere a gradelor didactice, cu mentiunea ca singurul grad obligatoriu este

definitivatul, iar restul tin de alegerea fiecarui cadru didactic.

Formarea continua a cadrelor didactice din invatamantul prescolar si primar, se
realizeaza cu ajutorul unui sistem de institutii, organizatii si structuri ale acestora. Intre aceste
organizatii se stabilesc relatii ierarhice si relatii functionale cu scopul de a asigura coerenta,
compatibilitatea si respectarea standardelor de calitate in proiectarea, realizarea si evaluarea

programelor de formare continua la nivel local.

Strategiile de formare continud au in vedere dezvoltarea profesionald a personalului
didactic, iar acestea intra in sistemul de evaluare/echivalare prin credite profesionale
transferabile, obligativitatea constand in acumularea de catre cadrul didactic a 90 de credite

intr-o perioadd de 5 ani. Programele de formare continua a personalului didactic sunt organizate

74 https://learningportal.iiep.unesco.org/en/issue-briefs/improve-learning/teachers-and-pedagogy/teacher-
motivation-and-incentives accesat la data de 15.04.2020.
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modular pe urmatoarele domenii principale: specialitate, pedagogie, psihologia educatiei,

didactica specialitatii, TIC, management educational.
Sistemul de national de formare continua prevede urmatoarele doud categorii:

1. Institutiile si structurile cu functii de reglementare, coordonare, finantare, evaluare,
acreditare si monitorizare a programelor de formare continua;

2. Institutii, organizatii si structuri ale acestora cu functii de organizare si realizare a
programelor si activitdtilor de formare continua, avand statul de furnizori de

programe de formare continud a personalului didactic.

Unele dintre cele mai importante institutii de la noi din tara sunt reprezentate de catre
Casele Corpului Didactic. Acestea sunt centre de resurse avand drept scop formarea si
dezvoltarea profesionala si personald a angajatilor sistemului de invatdmant preuniversitar din
Romaénia.”

Metodologia privind formarea continud a personalului din invatamantul preuniversitar,
aprobatd prin ORDINUL Nr. 5561 din 7 octombrie 201175, precizeaza ca ,,formarea continua
se realizeaza in principal prin:

a) programe si activitati de perfectionare a pregatirii stiintifice, psihopedagogice si
didactice;

b) programe de formare in domeniile conducerii, indrumarii si evaluarii
invatamantulu,
¢) cursuri de pregatire si sustinerea examenelor de obtinere a gradelor didactice 11 si

I; gradele didactice pot fi obtinute la una dintre specializarile inscrise pe

diploma/diplomele pe care candidatul o/le define sau la una dintre disciplinele pe care

cadrul didactic le poate preda conform Centralizatorului privind disciplinele de
invatamant, domeniile si specializarile, precum si probele de concurs valabile pentru
incadrarea personalului didactic din invatamdntul preuniversitar, denumit in

continuare Centralizator;
d) programe de conversie profesionald;

e) studii corespunzatoare unei specializari din alt domeniu de licenta.”

75 https://www.edu.ro/casele-corpului-didactic accesat la data de 16.04.2020.
76https://www.edu.ro/sites/defaul t/files/ fi%C8%99iere/Invatamant-
Preuniversitar/2016/resurse%20umane/formarea%20continua/OM%205561 2011%20Metodologie%20privind
%20formarea%20continu%C4%83%20a%20personal ului%20din%20%C3%AEnv%20preuniv.pdf  accesat la
data de 16.04.2020.
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Capitolul 2: Metodologia cercetarii — studii de caz si cercetari
aplicate

2.1 Prezentarea metodelor de cercetare si a instrumentelor folosite

Domnul profesor S. Chelcea spune despre cercetarea sociologica ca aceasta ,,se refera
la obtinerea si prelucrarea informatiilor obiectiv verificate, in vederea construirii explicatiilor
stiintifice ale faptelor, fenomenelor si proceselor sociale.”’” Tot domnul profesor Chelcea
spune ca trebuie sd se faca o diferentd intre cercetarea sociologica teoretica si cercetarea
sociologicd empiricd, intrucat cea din urma “presupune observarea directa a realitatii,
aplicarea unor metode si tehnici specifice de recoltare a informatiilor (ancheta, experimentul,

chestionarul etc.), de prelucrare a lor (corelatii, teste de semnificatie statistica etc.).”

Pornind de la aceastd premisd, In realizarea acestei lucrari de cercetare am folosit
metoda anchetei pe baza de chestionar, metoda ce are in vedere motivatia cadrelor didactice si
impactul adus de citre aceasta unui management educational performant in unitatea de

invatamant, dar si studiul de caz.
Obiectivele cercetarii au avut ca puncte de referinta:
1. Identificarea gradului de motivatie actuala a cadrelor didactice din invatamantul primar
si prescolar;
2. ldentificarea impactului pe care comportamentul motivat al cadrului didactic il poate

avea in dezvoltarea performantelor manageriale la nivelul clasei.

Ipoteza de la care am pornit in realizarea studiului si pe care am dorit sa o testez a fost
definita de impactul pe care motivatia o poate avea asupra dezvoltarii performantelor
manageriale. Astfel cd, daca un profesor este motivat in conceperea si realizarea unui proces
educational modern, adaptat nivelului grupei/clasei, atunci actul educational va fi centrat pe

copil, ducand la standarde ridicate de calitate.

Pentru a putea verifica aceasta ipoteza si a identifica directiile de definire, am aplicat un
chestionar (Anexa 1) ce cuprinde un numar de 15 itemi, dintre care 9 itemi tip cu intrebare

inchisd, 3 itemi tip cu intrebare semi-inchisa si 3 itemi tip cu intrebare deschisa.

7 Chelcea, S.. (2001). Tehnici de cercetare sociologica, Bucuresti: Scoala Nationala de Studii Politice si
Administrative, p. 60.
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Realizarea chestionarului a presupus urmatoarele faze’:

1. Faza de determinare a intrebarilor — pornind de la ipoteza si tintind catre teoria

pe care am dorit sd o demonstrez;

2. Fazade elaborare a itemilor din chestionar — bazata pe notiunile de metodologie

a cercetarii;

3. Faza de determinare a sectiunilor chestionarului si organizarea itemilor —

succesiune logica, coerenta etc.;

Faza de design si stabilire a formatului;
Faza de realizare a pretestarii;

Faza de revizuire;

Faza de dezvoltare a unei strategii de colectare si analiza a datelor;

© N o 0 &

Faza de raportare.
Lotul cercetarii

In urma aplicdrii chestionarului si obtinerea datelor, am observat ci grupul de
respondenti nu este unul omogen, acesta avand particularitdti diferite legate de varsta, mediul
de provenientd/activare in invatdmant (rural sau urban), tipul de Invatdmant (privat sau de stat),
grade didactice obtinute, vechime in Tnvatamant etc. Aplicarea chestionarului s-a realizat in
perioada 15.04.2020 — 15.05.2020 pe un grup de 85 de cadre didactice (atat din invatamantul
prescolar, cat si primar) din toatd tara, iar datele colectate au avut un caracter de
confidentialitate (conform regulamentului GDPR din Roménia).

In functie de ipotezi, in intocmirea chestionarului am tinut cont de factori de varsti,
vechime, grade didactice, mediul de desfasurare al activitatii didactice sau tip de invatdmant.
In faza de realizare a pretestarii chestionarului am ales tehnica cognitivd si 1-am aplicat in
cadrul unitatii de invatamant unde activez, prin realizarea unui studiu pilot. Respondentii au
fost rugati sa contribuie prin comentarii la adresa intrebarilor din chestionar. Acest lucru m-a
ajutat in identificarea problemelor legate de modul de formulare al intrebarilor si am analizat
volumul informational al intrebarilor pentru a putea Incadra chestionarul intr-o limita de timp.

Chestionarul a cuprins urmatorii itemi:

1. Varsta respondentilor

2. Ultima institutie de invatamant absolvita

78 Ciolan, Lucian. (2008). Metodologia cercetarii educationale. Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului,
p. 58.
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Vechime efectiva in Tnvatamant
Ultimul grad didactic obtinut
Mediul in care va desfasurati activitatea

Sunteti cadru didactic in invatamantul

N g b~ »w

Pe o scard de la 1 la 5, alegeti cat de satisfacut/a sunteti la locul de munca, unde 1 este
nivelul cel mai scazut, iar 5 este nivelul cel mai ridicat al motivatiei

8. Efectivul grupei de copii

9. Enumerati trei lucruri care va motiveaza sa fiti cadru didactic

10. Enumerati trei lucruri care va demotiveaza in profesia de cadru didactic

11. Daca ati avea oportunitatea sd incepeti o noud carierd, ati mai alege meseria de

profesor?

12. In general colegii dumneavoastri din institutia de invatamant sunt motivati ca si cadre
didactice?
13. Pe o scard de la 1 la 5, indicati gradul de importanta ai urmatorilor factori, unde 1 este

considerat foarte putin motivant, iar 5 este considerat motivant pentru profesori

14. Cum apreciati motivatia cadrului didactic ca impact asupra managementului

educational?

15.In opinia dumneavoastrd, care sunt acele nevoi ale cadrului didactic pentru

eficientizarea managementului educational?

Chestionarul a fost realizat online, cu ajutorul Google Forms, iar pentru a micsora rata
de refuz, chestionarul a fost gandit in asa fel incat, s nu depaseascd un timp mai mare de 5

minute.

Mai jos sunt prezentati itemii din chestionar, o prima analiza statisticd si cateva
explicatii referitoare la datele identificate, pentru a putea face o analizd comparativa si
demonstra ipoteza in capitolul urmétor. Fiecarui item ii corespunde o figurd (mai putin itemilor
cu intrebare deschisd) generatd automat de Google Forms, in urma obtinerii tuturor

raspunsurilor.
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1. Varsta respondentilor.

Varsta:

85 responses

@ intre 19 si 30 ani
@ intre 30 si 40 ani
@ intre 40 si 50 ani

@ Peste 50 ani
8.2%

Figura 1: Varsta respondentilor

Acest item a avut scopul de a identifica varsta respondentilor, aceasta fiind considerata
o variabila foarte importanta in realizarea cercetarii. Din figura 1 se poate observa ca nivelul
cel mai ridicat de varsta al cadrelor didactice care au raspuns se situeaza intre 30 si 40 de ani
(49 cadre didactice) intr-un procentaj de 57, 6%, urmat de un nivel cuprins intre 40 si 50 de ani
(18 cadre didactice) intr-un procentaj de 21,2%, intre 19 si 30 de ani (11 cadre didactice) Intr-
un procentaj de 12.9% si cel mai scazut nivel de varstd fiind cel de peste 50 de ani (7 cadre

didactice) intr-un procentaj de 8,2%.

2. Ultima institutie de invatamant absolvita:

Ultima institutie de invatamant absolvita:
85 responses

@® Liceu

@ Studii universitare

@ Studii postuniversitare
@ Doctorat

@ Studii doctorale

Figura 2: Ultima institutie de invatimant absolvita
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O altd variabild importanta a vizat ultima institutie de Invatamant absolvita de catre
respondenti. Ponderea cea mai mare, dupa cum se poate observa in figura 2, este reprezentata
de cadre didactice absolvente de studii universitare (50 de cadre didactice) cu un procentaj
58,8%, urmate de o categorie de cadre didactice absolvente de studii postuniversitare (29 de
cadre didactice) intr-un procentaj de 34,1%, la care se adaugd intr-o pondere mai mica,
categoria absolventilor de studii de doctorat (3 cadre didactice) cu un procentaj de 3,6% si liceu

(3 cadre didactice) cu un procentaj de 3,5%.

3. Vechime efectiva in invatamant:

Vechime efectiva in invatamant:

85 responses

@®0-1ani

® 1-5ani
5-10ani

® 10-15ani

@ 20-25 ani

® Peste 30 ani

Figura 3: Vechime efectiva in invatamant

Réaspunsurile acestui item (figura 3) sunt reprezentate de o paleta larga in contextul
vechimii in invatamant, si anume 3 cadre didactice cu o vechime de 0-1 ani (un procentaj de
3,5%), 8 cadre didactice cu o vechime de 1-5 ani (un procentaj de 9,4%), 23 cadre didactice cu
0 vechime de 5-10 ani (un procentaj de 27,1%), 35 cadre didactice cu o vechime de 10-15 ani
(un procentaj de 41,2%), 10 cadre didactice cu o vechime de 20-25 ani (un procentaj de 11,8%)

si 6 cadre didactice cu o vechime de peste 30 de ani (un procentaj de 7,1%).
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4. Ultimul grad didactic obtinut:

Ultimul grad didactic obtinut:

85 responses

@ Definitivat

® Grad didactic Il
@ Grad didactic |

@ Fara grad didactic

Figura 4: Ultimul grad didactic obtinut

In termeni de formare continu, se poate observa la figura 4, aproape o egalitate intre
cele patru raspunsuri. Astfel ca 20 de subiecti au obtinut definitivatul (un procentaj de 23,5 %),
21 gradul didactic II (un procentaj de 24,7%), 23 gradul didactic I (un procentaj de 27,1%) si
21 de subiecti nu au obtinut nici un grad didactic pana acum (un procentaj de 24,7%). Acest
item ne poate oferi raspunsuri in ceea ce priveste gradul de motivatie al cadrelor didactice
pentru evolutia in cariera si implicit asupra modului cum va impacta ea la nivel de management

educational performant al grupei/clasei.

5. Mediul in care va desfiasurati activitatea:

Mediul in care va desfasurati activitatea:
85 responses

® Urban
® Rural

Figura 5: Mediul in care va desfasurati activitatea
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Din raspunsurile acestui item (figura 5) se poate constata un nivel mai ridicat al cadrelor
didactice care lucreaza in mediul urban intr-un procentaj de 71,8% (61 respondenti) si un nivel
mai scazut al celor din mediul rural Intr-un procentaj de 28,2% (24 respondenti). Acest item,
prin corelatie cu alte variabile, ofera o imagine de ansamblu asupra mai multor factori
decizionali ce pot determina comportamentul motivant al cadrului didactic si va ajuta la
interpretarea ipotezei pe cele doud segmente ale ei: motivatia si motivarea in conceperea si
realizarea unui proces educational modern adaptat nivelului grupei/clasei, dar si gradul de

calitate al actului educational centrat pe copil.

6. Sunteti cadru didactic in invataméantul:
Sunteti cadru didactic in invatamantul:

85 responses

@ Privat
@® De stat

Figura 6: Sunteti cadru didactic in invataméantul

La fel ca si la itemul precedent, raspunsurile atribuite acestui item (figura 6) conduc la
o departajare din punct de vedere al tipului de institutie de invatamant si anume 58 de cadre
didactice (un procentaj de 68,2%) activeaza in sistemul de invatamant de stat, iar restul de 27
de cadre didactice activeaza in sistemul de Tnvatamant privat (un procentaj de 31,8%). Pentru
a afirma sau infirma ipoteza acestei lucrari de cercetare, acest item se axeaza atat pe nivelul de
motivare oferitd de institutia de invatdimant unde un cadru didactic activeaza, dar si tipul de
motivatie (intrinsecd sau extrinsecd) a acestuia pentru eficientizarea actului educational si

implementarea unui management educational performant al grupei/clasei.
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7. Peoscaradelallas,alegeticat de satisfacut/a sunteti la locul de munca, unde

1 este nivelul cel mai scazut, iar S este nivelul cel mai ridicat al motivatiei.

Pe o scara de la 1la 5, alegeti cat de satisfacut/a sunteti la locul de munca, unde 1 este nivelul cel

mai scazut, iar 5 este nivelul cel mai ridicat al motivatiei.
85 responses

60

40 44 (51.8%)

27 (31.8%)
20

2 (2.4%) 0 (0%) 12 (14.1%)

1 2 3 4 5

Figura 7: Gradul de motivatie la locul de munca

Din punct de vedere al motivatiei la locul de munca, conform raspunsurilor oferite de
catre respondenti (figura 7), 12 cadre didactice au ales gradul cel mai inalt de satisfactie (intr-
un procentaj de 14,1%), si doar 2 gradul cel mai scazut (intr-un procentaj de 2,4%). Cei mai
multi respondenti Tnsd, au acordat o nota medie (27 de cadre didactice si un procentaj de 31,8%)
si peste medie (44 de cadre didactice siun procentaj de 51,8%). Raspunsurile acestui item ofera
deja o viziune asupra nivelului de motivatie actuala al cadrelor didactice la locul de munca.
Dupa cum se poate observa si in figura 7 un numar foarte mic de respondenti se simt nemotivati,
iar restul au un nivel mediu spre mare de motivatie. Daca vom lua in calcul si alte variabile
(vechime, mediul sau tipul de invatamant, gradul didactic obtinut etc.), prin prisma acestor
raspunsuri, se pot evidentia aspecte definitorii in afirmarea sau infirmarea celui de-al doilea
segment al ipotezei si anume cum influenteaza acest nivel de motivatie actul educational centrat

pe formabil.
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8. Efectivul grupei/clasei de copii/elevi:

Efectivul grupei/clasei de copii/elevi

85 responses
15 - 20 de copil 44 (51.8%)
21 - 25 de copil 24 (28.2%)
30 de copii 11 (12.9%)

Peste 31 de copii 9 (10.6%)

Figura 8: Efectivul grupei/clasei de copii/elevi

Din raspunsurile acestui item (figura 8) se poate observa o tendinta a descresterii
efectivului de copii la clasa. Astfel ca, doar 9 cadre didactice au un efectiv de peste 31 de copii
(cu un procentaj de 10,6%), 11 cadre didactice au un efectiv de 30 de copii (cu un procentaj
de 12,9%), 24 de cadre didactice cu un efectiv de 21 - 25 de copii (cu un procentaj de 28,2%),
iar restul de 44 de cadre didactice au un efectiv cuprins intre 15 si 20 de copii (in procentaj de
51,8%). Tinand cont de faptul ca pana de curdnd efectivele grupelor/claselor erau constituite
dintr-un numar foarte mare de copii/elevi, cu un singur cadru didactic, acest lucru ducea la
dificultati 1n eficientizarea managementul grupei/clasei, fiind considerat un factor demotivant

in formarea unui comportament dezirabil al cadrului didactic, centrat pe calitate.

Putem spune deci, ca acest item ofera raspunsuri relevante pentru ambele paliere ale

ipotezei, motivatie si performanta.

9. Enumerati trei lucruri care va motiveaza s fiti cadru didactic.

Printre lucrurile care 1i motiveaza, la itemul 9, cadrele didactice au oferit urmétoarele
raspunsuri: dragostea pentru copii, programul de lucru, vacantele, rezultatele muncii,
entuziasmul, curiozitatea, satisfactia personala, neprevazutul, diversitatea activitatilor, mediul
de lucru, posibilitatea de perfectionare, creativitatea, progresul, salariul, satisfactia reusitei,
recunoasterea profesionald, relatia cu colegii, autonomia muncii etc. La acest item subiectii au
oferit chiar mai mult de trei raspunsuri. Dintr-un numar total de 275 de raspunsuri, cel mai
mare numar este atribuit dragostei pentru copii (79 de raspunsuri) cu un procentaj de 28,7%.
Un alt procentaj mare s-a putut observa la variabila statut, si anume 25, 8% (71 de raspunsuri),

dar si la variabila vacante cu un procentaj de 17% (44 de raspunsuri).
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Putem deduce din aceasta statistica faptul ca, lucrurile cele mai motivante pentru cadrele
didactice sunt atdt de natura intrinseca, cat si extrinseca, pastrandu-se un echilibru destul de
puternic intre cele doud. Acest aspect putem spune ca inclina balanta catre validarea ipotezei,
intrucat, asa cum am ardtat si in subcapitolul Motivatia alegerii unei cariere didactice, pentru
a avea o motivatie de lunga durata, cu trimitere cétre performantd, este nevoie de un echilibru

intre cele doua tipuri de motivatie.

10. Enumerati trei lucruri care via demotiveaza in profesia de cadru didactic.

Printre lucrurile care sunt considerate demotivante in profesia de cadru didactic, la itemul
10 au fost identificate urmatoarele raspunsuri: lipsa materialelor, salariul, birocratia, faptul ca
invatamantul este politizat si nu se fac investitii in functie de nevoile reale ale comunitétilor,
lipsa de respect de care au parte cadrele didactice, pretentiile, comisiile numeroase, parintii
neintelegatori, stresul, oboseala, dezorganizarea, superficialitatea, dezinteresul, colegi
neimplicati, nepotismul, cerintele eronate ale sistemului de invatdmant, nerespectarea legii
invatamantului, numarul mare de copii, lipsa personalului auxiliar, lipsa de consiliere,
neconcordante intre cerintele directorilor si ale inspectorilor, neclaritatea, coruptia, lipsa
viziunii conducerii, Ministerul Educatiei, suprasolicitarea, programa Iincarcatd etc. Din
perspectiva statistica, acest item a inregistrat un numar total de 412 raspunsuri, un numar
semnificativ mai mare fata de numarul nregistrat pentru lucrurile care ii motiveaza in profesia
de cadru didactic. Acest lucru ridica un semn de intrebare in ceea ce priveste numarul mare de
nemultumiri ale cadrelor didactice, astfel cd am ales sa cercetez in amanunt, intocmind astfel
un procentaj si pentru aceasta variabild. Din cele 412 raspunsuri, cel mai mare numar inregistrat
este cel oferit de intocmirea unui numar foarte mare de documente (73 de raspunsuri) cu un
procentaj de 17,7%, urmat de salariu (59 de raspunsuri) cu un procentaj de 14,3% si stresul
(44 de raspunsuri) cu un procentaj de 10,6%. Toate aceste lucruri care 1i demotiveaza in
profesia de cadru didactic, au un impact asupra modului de realizare a actului educational, cu

valori transpuse evident comportamental asupra calitatii acestuia.
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11. Daca ati avea oportunitatea sa incepeti o noua cariera, ati mai alege profesia

de cadru didactic?

Daca ati avea oportunitatea sa incepeti o noua cariera, ati mai alege profesia
de cadru didactic?

85 responses

® Da
® Nu

Figura 9: Alegerea profesiei de cadru didactic

In urma raspunsurilor oferite de respondenti acestui item (figura 9) este foarte simplu
de observat faptul ca, un numar de 70 de cadre didactice, intr-un procentaj de 82,4%, ar mai
alege aceasta profesie si doar un numar mic de 15 cadre didactice, intr-un procentaj de 17,6%
s-ar reorienta citre alte profesii. In mod paradoxal, desi sunt supusi unui numér mare de lucruri
demotivante, profesorii gasesc surse de motivatie chiar si in contexte mai neplacute, iar marea
majoritate nu si-ar schimba profesia, chiar daca ar avea aceastd oportunitate. Din punctul meu
de vedere, motivatia pentru alegerea unei profesii de cadru didactic transcende contextului
stiintific tocmai prin prisma naturii acestei profesii, si anume conexiunea cu umanul si dorinta
de a oferi ceva mai bun generatiilor viitoare. Din aceastd dorinta, cadrele didactice se vor
orienta intotdeauna catre imbunatatirea actului educational si se vor orienta cétre calitate si mai

putin pe cantitate.

47



12. In general colegii dumneavoastra din institutia de invataméant sunt motivati ca

si cadre didactice?

In general colegii dumneavoastra din institutia de invatdmant sunt motivati ca si cadre didactice?

84 responses

® Da
® Nu

Figura 10: Perceptia despre motivatia colegilor

In contextul perceptiei generale asupra gradului de motivatie pe care il pot observa la
colegii lor, 53 de cadre didactice isi considerd colegii motivati (in procentaj de 63,1%), iar
restul de 31 de cadre didactice considera au raspuns negativ (in procentaj de 36.9%). Aducand
in vedere studiul realizat de Hoy, Bayne-Jardine si Wood (2005), prezentat in capitolul 1,
referitor la indicatorii de natura organizationala ai unui invatimant de calitate si in care un
factor foarte important este reprezentat de angajamentul organizational din partea tuturor
angajatilor, putem spune perceptia despre motivatia colegilor, poate determina gradul de
motivatie personala a unui cadru didactic. Astfel ca, atunci cand un cadru didactic crede despre
colegii lui ca sunt nemotivati, chiar ei isi vor pierde motivatia in urma discutiilor cu acestia sau

a sesizarii lipsei celorlalti de implicare in actul educational.
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13. Pe o scara de la 1 la 5, indicati gradul de importanta ai urmatorilor factori,
unde 1 este considerat foarte putin motivant, iar S este considerat motivant

pentru profesori.

Pe o scara de la 1la 5, indicati gradul de importanta ai urmatorilor factori, unde 1 este considerat foarte

putin motivant, iar 5 este considerat motivant pentru profesori.

T N2 3 EN4 EES

40

20

Recunoasterea meritelor Posibilitate de avansare Relatia cu colegii Siguranta la locul de munca Salariul
profesionala

Statutul Conditiile de munca Responsabilitatea Climat educational pozitiv Baza materiala

Figura 11: Gradul de importanta ai unor factori considerati motivanti
pentru un cadru didactic

La itemul 13 (figura 11), respondentii au considerat recunoasterea meritelor,
posibilitatea de avansare, profesionala, relatia cu colegii, siguranta la locul de munca, salariul,
statutul, conditiile de munca, responsabilitatea, climatul educational pozitiv si baza materiala
atribute esentiale motivarii in profesia didactici. In termeni de date obtinute (numir de

respondenti si procentaje), se constatd urmatoarele date, pe care le voi detalia mai jos.

- Recunoasterea meritelor a fost incadrata astfel: un numar de 4 respondenti au
apreciat cu o nota de 1 (un procentaj de 4,7%), 8 respondenti au apreciat cu o nota
de 2 (un procentaj de 9,4%), 15 respondenti au apreciat cu o nota de 3 (un procentaj
de 17,6%), 21 respondenti au apreciat cu o notd de 4 (un procentaj de 24,7%), iar
37 respondenti au apreciat cu o nota de 5 (43,5%);

- Posibilitate de avansare profesionald a fost incadratd astfel: un numar de 7
respondenti au apreciat cu o notd de 1 (un procentaj de 8,2%), 10 respondenti au

apreciat cu o notd de 2 (un procentaj de 11,7%), 16 respondenti au apreciat cu o nota
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de 3 (un procentaj de 18,8%), 24 respondenti au apreciat cu o notd de 4 (un procentaj

de 28,72%), iar 28 respondenti au apreciat cu o nota de 5 (32,9%));

Relatia cu colegii a fost ncadrata astfel: un numar de 1 respondenti au apreciat cu
o notd de 1 (un procentaj de 1,1%), 6 respondenti au apreciat cu o notd de 2 (un
procentaj de 7%), 15 respondenti au apreciat cu o notd de 3 (un procentaj de 17,6%),
23 respondenti au apreciat cu o nota de 4 (un procentaj de 27%), iar 40 respondenti

au apreciat cu o nota de 5 (47%);

Siguranta la locul de munca a fost Incadrata astfel: un numar de 4 respondenti au
apreciat cu o nota de 1 (un procentaj de 4,7%), 5 respondenti au apreciat cu o nota
de 2 (un procentaj de 5,8%), 13 respondenti au apreciat cu o notd de 3 (un procentaj
de 15,2%), 15 respondenti au apreciat cu o nota de 4 (un procentaj de 17,6%), iar

48 respondenti au apreciat cu o nota de 5 (56,4%);

Salariul a fost incadrat astfel: un numar de 5 respondenti au apreciat cu o nota de 1
(un procentaj de 5,8%), 7 respondenti au apreciat cu o notd de 2 (un procentaj de
8,2%), 17 respondenti au apreciat cu o notd de 3 (un procentaj de 20%), 24
respondenti au apreciat cu o notd de 4 (un procentaj de 28,2%), iar 32 respondenti

au apreciat cu o nota de 5 (37,6%);

Statutul a fost incadrat astfel: un numar de 4 respondenti au apreciat cu o nota de 1
(un procentaj de 4,7%), 9 respondenti au apreciat cu o nota de 2 (un procentaj de
10,5%), 16 respondenti au apreciat cu o notd de 3 (un procentaj de 18,8%), 28
respondenti au apreciat cu o notd de 4 (un procentaj de 32,9%), iar alti 28

respondenti au apreciat cu o notd de 5 (32,9%);

Conditiile de munca au fost incadrate astfel: un numar de 2 respondenti au apreciat
cu o notd de 1 (un procentaj de 2,3%), 12 respondenti au apreciat cu o nota de 2 (un
procentaj de 14,1%), 9 respondenti au apreciat cu o notd de 3 (un procentaj de
10,5%), 19 respondenti au apreciat cu o nota de 4 (un procentaj de 22,3%), iar 43

respondenti au apreciat cu o notd de 5 (50,5%);

Responsabilitatea a fost incadrata astfel: niciun respondent nu a acordat nota 1, 6
respondenti au apreciat cu o notd de 2 (un procentaj de 7%), 17 respondenti au
apreciat cu o notd de 3 (un procentaj de 20%), 33 respondenti au apreciat cu o nota

de 4 (un procentaj de 38,8%), iar 29 respondenti au apreciat cu o nota de 5 (34,1%);

Climatul educational pozitiv a fost Incadrat astfel: niciun respondent nu a acordat
nota 1, 7 respondenti au apreciat cu o notd de 2 (un procentaj de 8,2%), 10

respondenti au apreciat cu o notd de 3 (un procentaj de 11,7%), 20 respondenti au
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apreciat cu o nota de 4 (un procentaj de 23,5%), iar alti 48 respondenti au apreciat

cu o nota de 5 (56,4%);

- Baza materiala a fost incadrata astfel: un numar de 4 respondenti au apreciat cu o
notd de 1 (un procentaj de 4,7%), 11 respondenti au apreciat cu o notd de 2 (un
procentaj de 12,9%), 13 respondenti au apreciat cu o notd de 3 (un procentaj de
15,2%), 21 respondenti au apreciat cu o nota de 4 (un procentaj de 24,7%), iar 36

respondenti au apreciat cu o notd de 5 (42,3%).

Dupa cum se observa si In grafic, majoritatea respondentilor au apreciat aceste atribute
cu note de 5. Climatul educational si responsabilitatea sunt atributele care nu numai ca nu au
primit nici o notd de 1, ci chiar au fost cotate fata de celelalte atribute cu nota 5 de un numar

foarte mare de respondenti.

Acest lucru denota faptul ca toate aceste atribute au un grad ridicat de importanta din
perspectiva dezvoltarii unui management educational performant la grupa/clasa cu implicatii
directe asupra impactului pe care comportamentul motivat al cadrului didactic 1l poate avea in

dezvoltarea performantelor manageriale la nivelul clasei.

14. Cum apreciati motivatia cadrului didactic ca impact asupra managementului

educational?

Cum apreciati motivatia cadrului didactic ca impact asupra managementului educational?

85 responses

@ Importanta
@ Mai putin important&
Nesemnificativa

putea culege roade,rezultate

asteptate,pentru care a muncit.
@ Foarte importantd, prin prisma

performantelor copiilor/elevilor

@ Foarte importanta ,in functie de cat de
dedicat,implicat este in munca sa va

Figura 12: Motivatia cadrului didactic ca impact asupra managementului educational

Din punct de vedere al motivatiei cadrului didactic ca impact asupra managementului
educational, asa cum reiese din figura 12, un numar covarsitor de cadre didactice au raspuns

importantd (77 cadre didactice) insumand un procentaj de 90,6% si foarte importanta (2 cadre
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didactice) cu un procentaj de 2,4%. Restul cadrelor didactice au apreciat aceasta intrebare mai
putin importantd (2 cadre didactice) cu un procentaj obtinut in valoare de 2,4% si

nesemnificativa (4 cadre didactice) cu un procentaj de 4,7%.

Pornind de la premisa ca, raportat la nivelul managementului grupei/clasei, motivatia
constituie o componenta esentiala pentru dezvoltarea unui mediu educational eficient, aceste
date oferd o idee asupra ipotezei pe care o testez. Ele afirma, prin raspunsurile oferite chiar de
catre cadrele didactice, faptul ca atunci cand un profesor este motivat in conceperea si
realizarea unui proces educational bazat pe formabil, acest lucru va conduce la standarde

ridicate de calitate din perspectiva managementului educational.

15. In opinia dumneavoastra, care sunt acele nevoi ale cadrului didactic pentru

eficientizarea managementului educational?

La aceasta intrebare, subiectii au raspuns astfel: baza materiald, pregatirea profesionala,
respectarea LEN nr. 1/2011., salariul mai mare, focusul mai mare pe calitate si mai putin pe
cantitate, ore mai putine de lucru pe zi, o bund pregdtire practica si teoretica a celor care vor sa
imbratiseze o cariera didacticd, renuntarea la nenumaratele comisii care nu au nicio importanta
ci aduce multa munca si timp pierdut, asigurarea unui climat educational pozitiv, recunoasterea
meritelor, climatul colegial pozitiv, desfiintarea comisiilor si a inspectoratelor scolare, o mai
buna relationare pe linia angajator - salariat, sustinerea liberii exprimari, promovarea ideilor
inovative, salarizarea diferentiata in functie de performante, axarea pe comportamente practice,
resurse [T, recunoasterea meritelor, recunoasterea statutului. Printre cel mai des mentionate se
regdsesc: recunoasterea meritelor cu un numar de 31 de raspunsuri (32,4%), salariul mai mare
cu un numar de 23 de raspunsuri (25,7%) si asigurarea unui climat educational pozitiv cu un

numar de 15 de raspunsuri (17,8%).
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2.2 Parte aplicativa (studii de caz si fisa de observare a activitatii)

2.2.1 Studii de caz

Studiu de caz 1

Din considerente legate motivatia cadrului didactic, primul studiu de caz pe care am
ales sa 1l prezint, se referd la modul cum percep profesorii importanta aspectelor personale in

paralel cu aspectele profesionale.

In anul 2013 in institutia de invatimant in care lucram (gradinitd de stat cu program
prelungit) s-a declansat o situatie de nemultumire generala cu impact asupra motivatiei cadrelor
didactice, cu privire la baza materiala existentd, neimplicarea echipei de management si
petrecerea multor ore peste program. La momentul respectiv, echipa educationala era alcatuita
dintr-un numar de 23 de cadre didactice calificate si titulare. in sedintele comisiilor metodice,
tot personalul didactic prezenta situatia nevoilor de la grupa, motivand totodatd necesitatea
impunerii unor masuri de ameliorare cu privire la timpul foarte mare petrecut peste program in
asteptarea schimbului, materialele de lucru si timpul petrecut la munca pentru realizarea
acestora din resurse proprii. Echipa de management motiva existenta unui numar de solicitari

si note informative catre primarie si inspectoratul scolar, Tnsd acestea nu aveau nici o finalitate.

Un alt aspect important de mentionat are in vedere diferitele comisii din gradinita, ai
caror membri (cadrele didactice cu vechime) primeau sarcini de lucru nerealizabile venite din
partea inspectoratului, cu un termen de intocmire foarte scurt sau nerealist, iar din aceastd cauza
se petrecea foarte mult timp peste program. Gradinita isi desfasura activitatea in doua corpuri
Separate, aflate la o distanta semnificativd unul de celalalt, ambele corpuri cu un program
prelungit. Cadrele didactice aflate in tura de dimineatd (majoritatea cadre didactice debutante)
petreceau foarte multe ore peste program in asteptarea schimbului (cadrele didactice cu
experienta care faceau parte din diferite comisii si care se aflau in celdlalt corp al gradinitei

pentru intocmirea diferitelor documente).

Inainte de sfarsitul anului scolar, in luna mai, motivatia cadrelor didactice debutante,
dar si a celor cu experienta a scazut semnificativ pe fondul fenomenului de burnout, iar acest
lucru a afectat inclusiv calitatea actului educational. Acest lucru se putea observa prin faptul
ca materialele si metodele folosite la inceputul anului, acum nu mai erau la fel de variate sau
nu mai existau deloc, calitatea si cantitatea actului educational se imputina, cadrele didactice
preferand sa scoata copiii in curtea gradinitei si sa 1i lase sa se joace, atat in tura de dimineata,
cat si in tura de dupa-amiaza. Chiar daca la nivel institutional directorul trebuia sa asiste la
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activitatile sustinute de catre cadrele didactice, acest lucru nu se realiza in practica, dat fiind

faptul ca si acesta era depasit de situatia existenta.

Nu s-au aplicat masuri de ameliorare si nici nu exista un plan organizational care sa
vizeze acest aspect, ci doar cele din anii anteriori carora nu li s-au mai adus actualizari. Dupa
terminarea anului scolar, 14 cadre didactice au inaintat cererile de demisie catre directorul
institutiei, motivand toate aspectele de mai sus. Situatia a fost una neplacuta, dar deloc
neasteptata in conditiile demotivarii si a nereusirii de indeplinire a nevoilor de baza a cadrelor
didactice. Ulterior, 10 cadre didactice au parasit definitiv sistemul de invatdmant, iar restul de

4 s-au reintors abia dupa o pauza de minim doi ani.

Studiu de caz 2

Pentru acest studiu de caz am ales sa prezint situatia institutiei de invatimant in care
activez la momentul actual si masurile dezvoltate in directia culturii organizationale, din punct
de vedere ar identificarii, ameliordrii si ulterior, a cresterii nivelului de performanta

educationala.

Pana de curand, scoala noastrd aplica un chestionar de satisfactie clasic pentru
identificarea nevoilor cadrelor didactice la sfarsitul fiecarui an scolar. Acest instrument era
considerat o metoda eficientd de evaluare a situatiei educationale din perspectiva cadrului
didactic, dar ineficient pentru satisfacerea nevoilor organizationale la nivel de ansamblu al
comunitdtii (parinti, elevi, cadre didactice). Astfel ca, dupd mai multe incercari de a perfectiona
la nivel educational, lucrurile nu decurgeau in directia scontatd. Anul trecut, la nivel de
management educational, cu contributia echipei responsabile pentru resurse umane, s-a luat

decizia aplicarii unei anchete realizate de o firma specializata in cercetare.

Procesul parcurs de scoala de la inceputul demararii acestei anchete si pana la finalizarea
ei, a fost unui relativ scurt, dar cu variatii cantitative si calitative. La acest studiu au participat
un numar de 17 elevi, 45 de parinti si 10 cadre didactice. Studiul viza realizarea unei imagini
de ansamblu a scolii ideale, iar unul dintre instrumente a fost utilizarea unei harti motivationale.
Apoi s-a lucrat la analiza gradului de satisfactie al elevilor, parintilor si cadrelor didactice,

realizandu-se o scard numerica de la 1 la 5.

Cercetarea a ardtat cd la nivel de cultura organizationala, satisfactia generald raportatad
si la nivel de motivatie este una putin peste medie, dar favorabild dezvoltarii si obtinerii
performantelor educationale. Din punctul de vedere al gradului de motivatie si motivare a

cadrelor didactice oferit in interviu de cele 10 cadre didactice, scorul obtinut a fost unul peste
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medie, si anume 3,7 cu mentiunea cd nemultumirile vizau in principal volumul de munca
prestat ca fiind foarte mare, raportat la timpul necesar de realizare. Un alt aspect important
oferit de aceasta cercetare a fost identificarea acelor factori motivanti pentru cadrele didactice
si aplicarea unui plan de imbunatatire incepand cu anul urmator, pentru a putea creste nivelul
de motivatie in raport cu dezvoltarea unui act educational centrat pe copil si care implicit va
conduce la standarde ridicate de calitate. Dintre lucrurile considerate importante pentru
motivatia profesionald, cadrele didactice din institutia noastrd au oferit urmatoarele raspunsuri:
timp mai mult pentru planificare si Intocmire de materiale, mai multe activitati de mentorat si

formare si introducerea unor activitati de relaxare doar pentru cadrele didactice.

In urma acestor constatiri s-au luat masuri de ameliorare a situatiei existente privind
motivatia cadrelor didactice, In primul rdnd prin motivarea lor la nivel organizational (cadrelor
didactice le-au fost oferite mai multe ore pentru planificare si pregatirea materialelor prin
excluderea unor extraresponsabilitati sau cluburi care au continuat sd fie platite) dar si de
crestere a motivatiei ce vizeazd dezvoltarea unui comportament motivat in sensul
implementarii unui management al grupei calitativ, centrat pe copil (activitdti de mentorat sau
relaxare). Un instrument eficient de identificare a modului cum s-a imbunatatit calitatea actului
educational si implicit calitatea managementului la grupa, a fost fisa de observare a activitatii,
intocmitd de catre director in urma asistentelor la clasa. Acest instrument a fost si pilonul
intocmirii unui plan de dezvoltare institutionald cu impact in implementarea unui climat

educational modern.

2.2.2 Corelatii — Analiza comparativa a studiilor de caz

Facand o paralela intre cele doud studii de caz, putem constata faptul ca pentru a
raspunde nevoilor profesionale ale cadrelor didactice, se impune necesitatea cercetarii atat sub
aspect organizational a factorilor ce tin de motivarea acestora (salariul, beneficii etc.), dar si al

motivatiei pentru dezvoltarea unui cadru educational bazat pe formabil.

In primul studiu de caz, desi cadrele didactice au semnalat in nenumarate rinduri motive
ingrijoratoare de tin de nevoile de baza ale fiecdrei institutii de invatamant, acest lucru nu s-a
concretizat in niciun rezultat ameliorativ, ba chiar mai mult cadrelor didactice le-a scazut
motivatia in mod semnificativ pe de-o parte, iar pe de alta parte performanta manageriala la
nivelul grupei de copii. Un alt aspect relevant are in vedere diferenta dintre motivare (cum a
reusit gradinita ca institutie de invatdmant sd motiveze cadrul didactic) si motivatie (totalitatea
imboldurilor interne ale cadrului didactic pentru a putea continua implementarea calitativa a
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actului educational). In acest studiu de caz putem spune ca nici motivatia, nici motivarea nu au
fost suficient de satisfacatoare pentru acele cadre didactice care in ultima instanta, au ales sa

paraseasca sistemul educational definitiv sau macar pentru o vreme.

In cel de-al doilea caz, putem spune ci desi se utiliza anual un instrument de cercetare,
acesta s-a demonstrat insuficient pentru o privire de ansamblu, intrucat comportamentul
motivant al cadrului didactic se manifesta si in raport cu comunitatea din care acesta face parte,
iar cultura organizationala a institutiei joaca un rol important in ceea ce priveste implementarea
si dezvoltarea unui management educational al performant al grupei/clasei in unitatea de
invatamant. Actiunile de ameliorare s-au realizat de la general la concret, de la anchetd la
implementarea unui sistem motivant pentru cadrele didactice si pentru motivatia necesara unui

aport calitativ la nivelul implementarii unui management al grupei performant.

2.2.3 Fisa de observare a activitatii

Dupa cum am mentionat i mai sus, un instrument foarte util pentru evidenta evolutiei
cadrului didactic si a impactului adus climatului educational, a fost fisa de observare a

activitatii, intocmitd de cétre director in urma asistentelor la clasa.

Avand 1n vedere motivatia cadrului didactic la inceputul carierei si nevoia de
demonstrare a faptului ca aceasta influenteaza climatul educational, voi prezenta rezultatele
fiselor de observare a activititii realizate de directorul unitatii de invatamant (Anexa 2) pentru
doua cadre didactice, prin comparatie. Aceste fise de observare au fost intocmite semestrial (la
inceputul primului semestru si spre sfirsitul celui de-al doilea semestru), iar in urma
constatarilor s-au facut recomandiri pentru fiecare cadru didactic, tinind cont de nevoile

particulare ale fiecaruia.

In primul caz, cadrul didactic debutant motivat de salariul mare, in cadrul primei
activitati observate de catre directorul institutiei s-a constatat faptul ca impactul calitativ asupra
managementul clasei de copii trebuia imbunatatit. Cel de-al doilea caz, cadrul didactic cu
vechime motivat de statutul oferit de aceasta profesie, a avut in vedere cresterea nivelului de

motivatie pentru continuarea sustinerii unui act educational bazat pe inovatie.

Observatiile facute de cétre director in urma asistentei activitatii cadrului didactic
debutant de la inceputul primului semestru, vizau masurile ameliorative prin implicarea
acestuia in orele demonstrative sustinute de catre cadrele didactice cu experientd in cadrul
sedintelor comisiei metodice, participarea in mod regulat la sedintele de mentorat, dar si

participarea la sesiunile de Wellbeing dedicate profesorilor desfasurate in institutia de
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invatamant. Observatiile in urma asistentei activitatii celui de-al doilea cadru didactic cu
vechime realizate tot la inceputul primului semestru, privind masurile ameliorative, directorul
recomanda: participarea la orele de mentorat ale cadrelor didactice pentru schimb de bune
practici, participarea la workshop-urile de inovatie, creativitate si managementul timpului ce
vor avea loc 1n gradinita, aprofundarea curriculumului centrat pe competente, participarea la

sesiunile de Wellbeing dedicate profesorilor desfasurate in institutia de Invatamant.

Cea de-a doua asistenta a fost realizata spre sfarsitul semestrul al doi-lea, iar observatiile
pentru cadrul didactic debutant au fost cu privire la managementului educational la grupd, unde
actul instructiv-educativ a fost unul inovativ, de interes actual si cu impact pe utilizarea
diferitelor mijloace si metode de invatare, remarcandu-se astfel o imbunatatire in urma
masurilor ameliorative. Pentru cadrul didactic cu vechime s-a constatat o motivatie
semnificativ ridicatd pentru introducerea metodelor moderne in activititile de Cunoasterea
Mediului pentru dezvoltarea competentelor de gandire criticd si analitica a copiilor de nivel

prescolar.

Putem spune asadar cd un comportament motivat al cadrului didactic va avea un impact

pozitiv asupra managementului educational al clasei prin:

o diferentierea pe interesele si abilitatile copilului a sarcinilor didactice din cadrul unei
activitati;

e concentrarea pe oferirea de suport copiilor in momentul in care intampina dificultati
in invétare prin setarea unor actiuni in planificarea sdptamanala;

e cvidentierea urmatorilor pasi in invatare pe care copilul are nevoie sd 1i urmeze
pentru a-si imbunatati/dezvolta abilitatile existente;

e stabilirea de obiective personale ale cadrului didactic in planul de actiune propriu

centrate pe invatarea eficienta la copil.
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Capitolul 3: Rezultatele cercetarii, interpretare, concluzii

3.1 Analiza si interpretarea datelor

In prezentarea chestionarului din capitolul anterior, se poate observa directia vizata
(motivatia cadrelor didactice pentru un management educational al grupei/clasei de calitate),
raspunsurile lotului cercetarii si procentajul obtinut in urma aplicarii acestuia. Insa pentru a
putea afirma sau infirma ipoteza de la care am plecat in realizarea prezentei cercetari, se impune
o analiza a raspunsurilor sub aspectul integrarii comparate, astfel ca voi relua datele, le voi

compara si le voi analiza.

In cele ce urmeaza, voi incerca si stabilesc valoarea de adevar a ipotezei (dacd un
profesor este motivat in conceperea si realizarea unui proces educational modern, adaptat
nivelului grupei/ clasei, atunci actul educational va fi centrat pe copil, ducand la standarde
ridicate de calitate), dar si sd aduc argumente valide pentru obiectivele cercetarii (identificarea
gradului de motivatie actuald a cadrelor didactice din invatamantul primar si prescolar;
identificarea impactului pe care comportamentul motivat al cadrului didactic il poate avea in

dezvoltarea performantelor manageriale la nivelul clasei).

Pentru a cunoaste modul in care un cadru didactic poate fi motivat, in primul rand

trebuie sa clasificam variabilele folosite in interpretarea datelor.

Asadar, variabila varsti are un impact major asupra motivatiei pentru profesia a unui

individ. Dintre cei 85 de subiecti chestionati, 49 se incadreaza in categoria 30 — 40 de ani. La
intrebarea nr. 11 (Daca ati avea oportunitatea sd incepeti o noua carierd, ati mai alege profesia
de cadru didactic?) se poate observa ca majoritatea celor care au raspuns cu da, fac parte din
categoria 30 — 40 de ani. Facand o paralela intre cele doua si pornind de la premisa ca “uzura
psihica” este mai mare in acest domeniu dupa o anumita varsta, se poate constata ca nivelul de
motivatie pentru realegerea acestei profesii, scade odatd cu inaintarea in varsta. In tabelul de
mai jos (Tabel 1), se poate observa cu usurinta faptul ca doar 6 subiecti din categoria de varsta
de peste 50 de ani, au rdspuns afirmativ la aceastd Intrebare, iar ponderea cea mai mare de

raspunsuri afirmative este reprezentata de categorii de varsta 30 — 40 de ani.

Chiar si asa, nu putem afirma faptul ca cele relatia dintre cele doud variabile este strict

decisiva in ceea ce priveste factorul motivational per ansamblu, ci doar in acest caz.

58



11. Daca ati avea oportunitatea sd Incepeti 0 noud cariera, ati
mai alege meseria de profesor?
1. Varsta Da Nu
Intre 19 si 30 ani 10 1
Intre 30 si 40 ani 41 8
Intre 40 si 50 ani 13 5
Peste 50 ani 6 1

Tabel 1: Comparatie variabila varsta si variabila motivatiei pentru profesie

Desigur, acest lucru nu este singurul factor de determinare al gradului de motivatie,
intrucat, asa cum am aratat si in capitolul 1, motivatia isi pune bazele solide sau poate fi
demontata inca din perioada in care se realizeaza insertia socioprofesionala si devine cadru
didactic debutant, depinzand in mare masura si de varsta la care un individ se afld atunci cand
alege sa devina cadru didactic.

Cand ne referim de vechimea in invatimant, lucrurile se schimba din perspectiva

statisticd. Asa cum se poate observa in tabelul de mai jos (Tabel 2), atunci cand avem in vedere

variabila vechime in invatamant corelata cu variabila motivatia pentru profesie, se poate

distinge faptul ca la inceputul carierei, cadrele didactice nu au suficientd motivatie. O pondere
semnificativa referitoare la motivatie se regaseste in segmentul 10 — 15 ani, urmand sa scada

din nou dupa aceasta treapta.

O concluzie referitoare la motivatia alegerii profesiei didactice la nivelul tarii, se poate
transpune astfel: excluzand segmentul 10 — 15 ani, nici la inceputul, nici spre sfarsitul carierei,
cadrele didactice nu se simt suficient de motivate pentru a face o alegere in domeniul didactic
sau pentru a sustine un act educational de calitate prin utilizarea unor strategii interesante la

grupd/clasa.

11. Daca ati avea oportunitatea sa incepeti o noua cariera, ati

mai alege meseria de profesor?

0—1ani 3 0
1-5ani 7

5-10ani 19 4
10— 15 ani 26 9
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15— 20 ani 0 0

20 — 25 ani 9 1

Peste 30 ani 6 0

Tabel 2: Comparatie variabila vechime in invitimant si variabila motivatiei pentru
profesie

Aceastd comparatie intre variabile este justd si semnificativa, insd luatd in context
individual, nu poate reprezenta nici ea un factor decisiv in afirmarea ipotezei cercetarii, intrucat

comportamentul motivational al cadrului didactic trebuie sd se dezvolte pe mai multe paliere.

Asa cum multe studii de specialitate au aratat, intre motivatie si vechimea efectiva in
invdtamant existd sinergie, aceste doud variabile completindu-se reciproc datoritd motivarii
aduse de catre sistemul de educatie prin institutia Tnvatdmant (evolutia in cariera didactica se
realizeaza in timp, iar acest lucru i permite cadrului didactic sa dobandeascad noi trepte de
salarizare sau bonusuri). Pentru a intelege legdtura dintre ele si pentru a pune accent pe
performanta, personalul didactic trebuie sa intreprindd activititi de formare continua sau
cursuri de perfectionare profesionali. In tabelul de mai jos (Tabel 3) se poate observa legitura
dintre gradul didactic obtinut (formarea continua a cadrelor didactice) si perceptia lor asupra
nivelului de importanta a motivatiei in contextul managementului educational. Putem spune
despre cadrele didactice care au beneficiat de formare continua cd au apreciat aceasta legatura
ca fiind una importanta. Intrucat la aceast intrebare subiectii a avut si optiunea de a completa
cu un raspuns propriu, se poate observa ca doua dintre cadrele didactice au apreciat cu ,,Foarte
importantd”, motivand totodatd raspunsul (“foarte importantd, in functie de cat de dedicat,

implicat este Tn munca sa, va putea culege roade, rezultate asteptate pentru care a muncit”;

,foarte importantd, prin prisma performantelor copiilor/elevilor”).

14. Cum apreciati motivatia cadrului didactic ca impact asupra
managementului educational?
4. Gradul didactic Importanta Mai putin | Nesemnificativa | Optional: Foarte

importanta importanta
Definitivat 18 1 0 1
Grad didactic Il 19 1 1 0
Grad didactic | 20 0 2 1
Fara grad didactic 20 0 1 0
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Tabel 3: Comparatie variabila grad didactic si variabila motivatia ca impact asupra
managementului educational

Chiar si cadrele didactice fara grade, au ales optiunea ,,Importanta”, intr-un numar
semnificativ. Acest lucru poate demonstra faptul ca, pe langa beneficiile de formare continua
de dupa insertia socioprofesionald, motivatia intrinseca si extrinsecd joaca un rol decisiv pentru

impactul managementului educational la clasd/ grupa.

De la aceasta comparatie intre variabile, se observa inceputul unei conturari a ipotezei,
pornind mai exact de la cele doud optiuni ,,Foarte importantd”, una dintre ele specificatd prin
folosirea sintagmei ,,prin prisma performantelor copiilor/elevilor”. Daca luam in calcul figura
7 (Gradul de motivatie la locul de muncd), care a evidentiat faptul ca un numar foarte mic de
respondenti se simt nemotivati, iar restul au un nivel mediu spre mare de motivatie si corelam
cu variabile precum vechime, mediul sau tipul de invatamant, gradul didactic obtinut etc.,

putem observa deja o Intarire a afirmarii ipotezei.

Prin fisa de observare a activitatii la grupa din Anexa 2, prezentata ca instrument de
evidentiere a standardelor ridicate in dezvoltarea motivatiei cadrelor didactice este demonstrat
cel de-al doilea obiectiv al cercetarii, si anume identificarea impactului pe care
comportamentul motivat al cadrului didactic il poate avea in dezvoltarea performantelor

manageriale la nivelul clasei.

O altid concluzie care se desprinde in urma acestei comparatii (chiar dacd statistic
numarul este unul relativ mic) este faptul ca motivatia are un impact asupra actului educational
centrat pe copil si poate duce la standarde ridicate de calitate in contextul in care se

constientizeaza importanta formarii continue.

Este bine cunoscut faptul cd tipul de invatamant in care un cadru didactic isi poate
desfasura activitatea, influenteazd motivatia extrinsecd a acestuia, prin prisma factorilor
precum remuneratie sau bazi materiala. In tabelul de mai jos (Tabel 4), am incercat sa identific
gradul de adevar al ipotezei si dupd cum se poate observa, subiectii care activeaza in sistemul
de stat au rdspuns in numar mai mare cu ,,Importantd”, in comparatie cu cei care activeaza in

sistemul privat.
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14. Cum apreciati motivatia cadrului didactic ca impact asupra

managementului educational?

6. Tip Importanta Mai putin | Nesemnificativa | Foarte importanta
invatamant: importanta

Privat 26 0 1 0

De stat 51 2 3 2

Tabel 4: Comparatie variabila tip de invatimant si variabila motivatia ca impact
asupra managementului educational

Acest lucru poate fi considerat un paradox, insa doar dacd luam in calcul motivatia
extrinsecd. Putem afirma asadar ca uneori, motivatia intrinsecd, are un rol semnificativ mai
mare asupra cadrelor didactice din sistemul de stat, insd pentru acest lucru se impune o
cercetare separata.

Punand in legaturd cele doua variabile se poate observa un lucru foarte important in
definirea ipotezei, si anume faptul ca atat cei din sistemul privat, cat si cei din sistemul de stat
au o viziune comund. Din punct de vedere statistic, un numar foarte mare de respondenti au
apreciat ca fiind importanta motivatia cadrului didactic ca impact asupra managementului
educational.

Cel de-al doilea obiectiv al cercetarii, identificarea impactului pe care comportamentul
motivat al cadrului didactic il poate avea in dezvoltarea performantelor manageriale la nivelul
clasei, poate fi demonstrat cu ajutorul celor doua variabile de mai sus, insa nu poate fi

considerat inca un temei justificativ in totalitate.

Facand o comparatie intre variabila gradul didactic si variabila mediul de

desfasurare al activitatii (urban sau rural), am avut in vedere identificarea posibilitatilor de

formare continua a cadrelor didactice. Se poate observa in tabelul de mai jos (Tabel 5) faptul
ca cei din mediul rural au o pondere mai scazuta in ceea ce priveste gradul de formare continua,
comparativ cu cei din mediul urban, dar pe de alta parte in mediul urban exista si foarte multe
cadre didactice fara grad. Asa cum am observat in comparatia dintre variabilele tabelului nr. 3
(formarea continud a cadrelor didactice si perceptia lor asupra nivelului de importantd a
motivatiei in contextul managementului educational) faptul cd intr-o mica masura, impactul
motivatiei se manifestd asupra managementului educational, am dorit aprofundez legatura
dintre gradul de formare continud mediul de mediul de desfasurare al activitatii In influentarea

gyt

acestora sunt diferite in urban fatad de rural, dupa cum se poate observa in tabelul nr. 5, se
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constatd un interes mai scazut pentru formarea continua in mediul rural, poate si din cauza
neajunsurilor din mediile defavorizate. Chiar si 1n aceste conditii, la nivel general se poate

constata o influentd majora a motivatiei extrinseci, manifestatd la nivel educational.

4. Ultimul grad didactic obtinut:
5. Mediul in Definitivat Grad Grad didactic | | Fara grad didactic
care va didactic 11
desfasurati
activitatea
Urban 15 11 14 21
Rural 5 10 9 0

Tabel 5: Comparatie variabila mediul de desfasurare al activitatii si variabila grad
didactic

Un alt factor important din perspectiva motivatiei asupra managementului educational,
este reprezentat de tipul de invatamant unde un cadru didactic 1si desfasoara activitatea (privat
sau de stat). In functie de nevoile si gradele didactice obtinute putem observa in tabelul de mai
jos (Tabel 6), ca In mediul privat din cei 27 (in procentaj de 31,8%) de respondenti, 5 sunt
satisfacuti din perspectiva motivatiei la locul de munca (cu un procentaj de 18,5%), 19 sunt
foarte satisfacuti (cu un procentaj de 70,3%), iar 3 dintre ei sunt extrem de satisfacuti (cu un
procentaj de 11,11%). La stat sunt doar doua cadre didactice extrem de nesatisfacute (cu un
procentaj de 3,4%), 22 sunt satisfacute (cu un procentaj de 37,9%), 25 sunt foarte satisfacute
(cu un procentaj de 43,1%), iar 9 sunt extrem de satisfacute (cu un procentaj de 15,5%), dintr-
un total de 58 (in procentaj de 68,2%). Facand o comparatie intre procentaje putem spune ca
se desfiinteaza astfel mitul conform caruia, mediul privat ofera o satisfactie mai mare din punct
de vedere motivational.

Ceea ce este vizibil si important in argumentarea favorabild a ipotezei cercetdrii in
aceastd comparatie dintre variabile, este tocmai aprecierea colectiva, si anume faptul cd un
numar foarte mare de respondenti atat din mediul privat, cat si din mediul de stat au un nivel

peste medie de motivatie la locul de munca.
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7.Pe o scard de la 1 la 5, alegeti cat de satisfacut/a sunteti la locul de
muncd, unde 1 este nivelul cel mai scazut, iar 5 este nivelul cel mai ridicat

al motivatiei.

1 2 3 4 5
Privat 0 0 5 19 3
De stat 2 0 22 25 9

Tabel 6: Comparatie variabila tip de invatamant si gradul de motivatie la locul de
munca

Trasand o paralela intre acest tabel si intrebarea nr. 14 (figura 12), putem afirma ca
motivatia joacd un rol definitoriu pentru asigurarea unui climat educational pozitiv. Un loc de
munca motivant este factorul declansator pentru motivatia educationala a unui cadru didactic.
Cu catinstitutia de invataimant este mai atenta la nevoile personalului didactic si implementeaza
masuri ameliorative, cu atit motivatia cadrului didactic va creste, iar acesta se va putea

concentra pe facilitarea unui management educational al grupei/clasei de calitate.

La intrebarea nr. 8 (figura 8) referitoare la efectivul colectivului de copii/elevi,
raspunsurile subiectilor aratd o tendintd de normalizare a numdrului de copii dintr-0
grupi/clasi. In invataimantul romanesc, pana de curand, colectivul unei clase era in general
format din peste 30 de copii/elevi, cu un singur cadru didactic, ceea ce facea imposibil de multe
ori orientarea catre climat educational armonios si performant. Acest lucru are un grad ridicat
de insemnatate in ceea ce priveste ipoteza cercetarii astfel ca, un numar optim de copii/elevi
reprezinta un alt factor de motivatie al cadrului didactic, intrucat acesta va putea gestiona mai

usor situatiile aparute la nivel de management educational al grupei/clasei.

Perceptia cadrelor didactice cu privire la motivatia colegilor de intrebarea nr. 12 (figura
10), s-a evidentiat prin raspunsuri pozitive in proportie de 63,1%, un procent relativ mare.
Demotivarea cadrelor didactice se produce si atunci cand in colectivul de munca starea generala
este una nemultumitoare. Insd, in cazul cercetirii de fatd se poate demonstra contrariul, si
anume motivatia generald este una satisfacatoare. Pentru a intéri ipoteza de la care am plecat,
putem spune ca motivatia unui cadru didactic in context de management educational al
grupei/clasei, se formeaza si cu ajutorul motivatiei colegilor, ceea ce conduce la un climat

general pozitiv, esential pentru dezvoltarea performantelor.

Printre lucrurile enuntate de catre subiecti la intrebarea nr. 9, se poate observa ca cele

mai des mentionate au In vedere motivatia extrinseca: dragostea pentru copii, programul de
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lucru, vacantele, rezultatele muncii, entuziasmul, curiozitatea, satisfactia personala,
neprevazutul, diversitatea activititilor, mediul de lucru, posibilitatea de perfectionare,
creativitatea, progresul, salariul, satisfactia reusitei, recunoasterea profesionald, relatia cu

colegii, autonomia muncii etc.

La intrebarea nr. 10, factorii demotivanti sunt mai mult de naturd intrinseca: lipsa
materialelor, salariul, birocratia, faptul ca invatdmantul este politizat si nu se fac investitii in
functie de nevoile reale ale comunitatilor, lipsa de respect de care au parte cadrele didactice,
pretentiile, comisiile numeroase, parintii neintelegatori, stresul, oboseala, dezorganizarea,
superficialitatea, dezinteresul, colegi neimplicati, nepotismul, cerintele eronate ale sistemului
de invatdmant, nerespectarea legii Tnvatamantului, numarul mare de copii, lipsa personalului
auxiliar, lipsa de consiliere, neconcordante intre cerintele directorilor si ale inspectorilor,
neclaritatea, coruptia, lipsa viziunii conducerii, Ministerul Educatiei, suprasolicitarea,

programa incdrcata etc.

Facand o paralela intre cele doua intrebari (nr. 9 si nr. 10) se poate observa ca multi
dintre factori se afla intr-o relatie de antiteza, astfel incat dacd am inversa factorii demotivanti
vom obtine o variabila ajutatoare in intelegerea motivatiei la nivel managerial. Concret toti acei
factori motivanti, ar avea un impact deosebit in ceea ce priveste dezvoltarea performantelor
manageriale la nivelul clasei, prin comportamentul motivat al profesorului, argument pentru

demonstrarea ipotezei cercetarii.

La intrebarea nr. 15 obiectivul cercetarii a fost indreptat catre identificarea nevoilor
cadrelor didactice. Baza materiala, pregatirea profesionala, respectarea LEN nr. 1/2011.,
salariul mai mare, focusul mai mare pe calitate si mai putin pe cantitate, ore mai putine de lucru
pe zi, o bund pregatire practicd si teoreticd a celor care vor sa imbratiseze o carierd didactica,
renuntarea la nenumaratele comisii care nu au nicio importanta ci aduc multd munca si timp
pierdut, asigurarea unui climat pozitiv, recunoasterea meritelor, climatul colegial pozitiv,
desfiintarea comisiilor si a inspectoratelor scolare, o mai buna relationare pe linia angajator -
salariat, sustinerea liberii exprimari, promovarea ideilor inovative, salarizarea diferentiata in
functie de performante, axarea pe comportamente practice, resurse I'T, recunoasterea meritelor,

recunoasterea statutului, sunt doar cateva din sugestiile subiectilor chestionati.

Tinand cont de faptul ca nevoile cadrelor didactice sunt totodatd considerate factori ai
motivatiei pentru eficientizarea managementului educational, putem extrapola aceastd idee in
sensul afirmarii ipotezei cercetdri astfel: avand acces la toate aceste resurse motivationale,
atunci actul educational realizat de catre un cadru didactic va fi centrat pe copil, ducind la

standarde ridicate de calitate.
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3.2 Concluzii

Pentru a concluziona rezultatele acestei cercetari doresc sa reamintesc ipoteza de la care
am plecat, si pe care am enuntat-o la inceputul capitolului al II-lea: “Dacd un profesor este
motivat in conceperea i realizarea unui proces educational modern, adaptat nivelului
grupei/ clasei, atunci actul educational va fi centrat pe copil, ducind la standarde ridicate

de calitate”.

Datorita valorilor majore evidentiate atat din punct de vedere cantitativ, dar si calitativ
se poate observa faptul ca indiferent de tipul de motivatie pe care 1l poseda un cadru didactic,
comportamentul motivant al acestuia va avea un impact pozitiv asupra managementului

educational al clasei prin:

o diferentierea pe interesele si abilitatile copilului a sarcinilor didactice din cadrul
unei activitati;

e concentrarea pe oferirea de suport copiilor in momentul in care intdmpina
dificultati in Tnvatare prin setarea unor actiuni in planificarea sdptdmanala;

e cvidentierea urmatorilor pasi in Invatare pe care copilul are nevoie sa i urmeze
pentru a-si imbunataiti/dezvolta abilitatile existente;

e stabilirea de obiective personale ale cadrului didactic in planul de actiune

propriu centrate pe invatarea eficienta la copil.

Din fisele de observare a activitatii aplicate de director la inceputul si la sfarsitul anului
scolar celor doud cadre didactice din unitatea de invatdmant (cadrul didactic debutant si cadrul
didactic cu vechime) se poate observa impactul motivatiei asupra calitatii actului educational.
Daca la inceputul anului cele doua cadre didactice nu erau suficient de motivate, rezultate
evidentiate de calificativele obtinute (unele satisfacatoare sau slabe), spre sfarsitul anului, in
urma aplicarii unui plan de ameliorare personalizat, s-a constatat o imbunatatire semnificativa
a motivatiei (calificativele obtinute fiind F. Bine si Bine), aspect definitoriu pentru realizarea

unui act educational performant.

Putem spune astfel ca la fel cum demotivarea are un efect negativ asupra modului de
implementare a calitatii in procesul educational, orice actiune de motivare a cadrului didactic
are un efect invers si anume pozitiv in ceea ce priveste aplicarea metodelor moderne centrate
pe copil/elev, cu scopul de a realiza un demers instructiv-educativ centrat pe formabil si
calitativ. Toate aceste dovezi ale unui act educational de calitate se pot regdsi mentionate si in

fisa de observare a activitatii la grupa din Anexa 2.
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Luand in considerare comparatiile dintre variabilele precum mediul de desfasurare al
activitatii si  gradul didactic, tipul de invatamdnt si motivatia ca impact asupra
managementului educational, vechimea in invatamdnt si motivatia pentru profesie, mediul de
desfasurare al activitatii si gradul didactic sau tipul de invatamant si gradul de motivatie la
locul de munca, putem observa cum toate acestea influenteaza in mod direct demersul cadrului
didactic, de la conceperea pana la aplicarea unui act educational optim pentru copii/elevi cu
scopul de a ridica standardele de calitate. Daca toate aceste variabile se intrepatrund intr-un
mod armonios, atunci putem afirma faptul ca un profesor motivat este un profesor performant,
atent la toate nevoile copiilor/elevilor si la pregatirea integrarii acestora intr-0 societate

modernad, bazatd pe competente.

Factori precum motivatia si motivarea la locul de munca, alegerea acestei profesii si
dorinta de continuitate sau nevoia de perfectionare si evolutie in carierd sunt foarte importanti
atunci cand se doreste dezvoltarea unor performante la nivelul managementului grupei/clasei,
iar deciziile luate de catre cadrele didactice prin prisma motivatiei determina in ultima instanta

implementarea unui act educational centrat pe copil/elev.
In urma tuturor acestor analize, comparatii si interpretdri se poate spune in mod clar si

precis ca ipoteza de la care am pornit aceasta lucrare de cercetare si pe care am dorit sd o

demonstrez se valideaza: dacd un profesor este motivat in conceperea si realizarea unui

proces educational modern, adaptat nivelului grupei/ clasei, atunci actul educational va fi

centrat pe copil, ducdnd la standarde ridicate de calitate.

Atunci cand motivatia unui cadru didactic este la un nivel ridicat, acesta se va axa pe
imbunatatirea actului educational prin aplicarea unor metode moderne, incercind astfel sa
ridice acest proces la rang de performanta. O abordare educationala care se bazeaza pe inovatie,

poate fi consideratd motivanta atit pentru copii/elevi, cét si pentru profesori.

Un rol foarte important in realizarea motivatiei unui cadru didactic ii revine si institutiei
de Invatimant. O mare parte din viata personalului didactic este petrecuta la locul de munca,
iar motivatia in context educational, atitudinea pozitiva fatd de munca, influenteaza in mod
direct performantele manageriale si implicit, climatul educational. Astfel, actul educational va
fi centrat pe formabil, cu impact asupra dezvoltirii competentelor educationale ale

copiilor/elevilor.

Un aspect mai putin fericit are in vedere faptul ca “Romdnia a obtinut cel mai slab

punctaj din ultimii 9 ani la PISA si ca avem un analfabetism functional raportat de OECD de
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44%, asadar o crestere mare fata de 2015 cdnd indicatorul era la 39%.”"° Bazandu-ne pe
aceste statistici, putem afirma faptul ca educatia de calitate este baza pentru dezvoltarea oricédrei
tari. Educatia este o conditie fundamentala si primordiald pentru transferul de cunostinte si
abilitdti, dar si pentru dezvoltarea unei constiinte civice care contribuie la dezvoltarea deplina

a indivizilor in societate. Dar pentru a face calitate, este nevoie de cadre didactice motivate.

In urma realizarii acestei lucrdri de cercetare legat de dezvoltarea performantelor
manageriale la nivelul clasei, prin comportamentul motivat al profesorului, imi doresc sa repet
studiul peste cétiva ani, iar cercetarea ulterioard sa demonstreze un nivel mai ridicat de
motivatie.

Pentru a incheia concluziile acestui studiu am ales am ales sa prezint in subcapitolul
urmdtor un plan de Tmbunatatire a motivatiei cadrului didactic pentru a stimula la acesta

implementarea un act educational bazat pe calitate.

Capitolul 4: dezvoltarea performantelor manageriale la nivelul
clasel, prin comportamentul motivat al profesorului

4.1 Propunere plan de masuri in vederea optimizarii motivatiei pentru un act educational
de calitate

In cele ce urmeaza voi prezenta viziunea mea despre cum ar trebui Intocmit un plan de
dezvoltare personalizat cu impact in implementarea unui climat educational modern. Pornind
de la sugestiile cadrelor didactice care au raspuns chestionarului (Anexa 1), voi prezenta cateva

idei pentru un plan operational bazat pe motivatie si nevoi.

Acest plan are scopul de a oferi o perspectiva cuprinzatoare pentru intreaga unitate de
invatamant asupra bunastarii si asigurarii faptului cd procesul educational este sustinut de
relatii pozitive si armonie Intre toti membrii comunitdtii. Concret starea de bine include
urmatoarele categorii: formarea continud, dezvoltarea bazei materiale si crearea unui climat
educational modern, programe de mentorat, alte beneficii, cu ajutorul tintelor strategice.

Scoala este o institutie care se dezvolta in permanenta, iar necesitatea si rolul strategiei

pentru resursele umane este esentiala pentru implementarea unui climat educational pozitiv.

Studiile efectuate la nivel au international cunoscut 0 evolutie semnificativa, iar teoria si

79 https://www.edu.ro/rezultatele-elevilor-din-rom%C3%A2nia-la-evaluarea-interna%C8%9Bional % C4%83-
pisa-2018 accesat la data de 13.05.2020
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practica in domeniul resurselor umane reprezintd un instrument util pentru eficientizarea
oricdrei institutii de invatamant.

Un management strategic al resurselor umane este o practicd de atragere, dezvoltare,
recompensare si pastrare in organizatie a angajatilor, iar scopul este de a aduce beneficii atat
angajatilor, cat organizatiei in ansamblu.

Pentru implementarea unor strategii viabile de motivare a resursei umane care activeaza
in sistemul educational, se impune in primul rand instituirea unei echipe ce va trebui sa
parcurga cateva etape esentiale pentru dezvoltarea unui plan personalizat de motivare a

cadrelor didactice, si anume:
e parcurgerea unor modalitati de actiune;

e claborarea unei abordari unitare a situatiilor specifice de management al

resurselor umane;

e identificarea si adoptarea celor mai bune metode, care sa permitd dezvoltarea

resursei umane de care dispune institutia, la o capacitate maxima;

e intocmirea unor programe personalizate de actiuni pentru rezolvarea concreta a

situatiilor intervenite;

e evaluarea continud, asigurarea consecventei si evitarea riscului deciziilor de

moment.

Departamentele de resurse umane care practicd managementul strategic al resurselor
umane nu functioneaza in mod independent, ci ele interactioneaza si cu alte departamente din
cadrul unei organizatii pentru a intelege in prima faza obiectivele, apoi creeaza strategii care
sa se alinieze obiectivelor respective. Un management strategic al resurselor umane este mai
degrabad un partener 1n succesul fiecarei institutii, decat o necesitate legala si pentru a fi de folos

se impune o planificare ce tine cont in primul rand de cultura organizationala.

Planificarea nu se refera doar la nevoile concrete de angajare, ci si la organizarea pe
termen lung a modalitatilor de dezvoltare a angajatilor, la elaborarea planurilor de succesiune

si a alternativelor viabile 1n situatii de criza financiara sau de resurse umane.

4.2 Plan de dezvoltare personalizat

In cercetarea realizatd am putut identifica un numar foarte mare de factori considerati
demotivanti in cariera didacticd de cdtre respondenti, iar mai jos am realizat o imagine

sugestiva ce inglobeaza toti acesti factori.
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Aceasta imagine m-a determinat sa conceput un plan de continuare a starii de bine prin

activitati extra-curriculare ce pot aduce o contributie la ameliorarea factorului de stres in cadrul

unei institutii de Tnvatamant. Consider totodata cad aceste masuri ameliorative se pot valorifica

cu succes daca ele ar fi introduse 1n oferta de formare continud a cadrelor didactice.

CAUZE ALE DEMOTIVARII CADRELOR DIDACTICE
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Figura 13: Cauze ale demotivarii cadrelor didactice

Din perspectiva motivatiei cadrelor didactice, la nivel de unitate de invatamant este

nevoie in primul rand de conceperea unui plan operational, plan ce derivd din planul de

dezvoltare institutionala. Planul de dezvoltare institutionala este fundamentat pe o analiza

SWOT, are o viziune realistd, o misiune bine formulata, tinte si optiuni strategice formulate pe

baza viziunii si misiunii.

Tinta strategica 1: Formare continua

Program Activitati Obiective Resurse Termen | Indicatori de
realizare

Participarea | Identificarea Perfectionarea | Cadrele Anual Prezentarea
cadrelor sesiunilor de pregatirii didactice lucrarilor in
didactice comunicari personalului cadrul
la sesiuni de | stiintifice didactic prin sedintelor
formare organizate la acces
continua nivelul tuturor | la toate

institutiilor studiile de

de invatamant | specialitate

domeniu
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Participarea | Analiza Organizarea si | Cadrele Anual Diplome si
cadrelor individuala a desfasurarea didactice grade
didactice necesitatilor de | activitatilor didactice
la cursuri de | perfectionare si | didactice de
perfectionare | formare calitate
in functie de | continua a
nevoi cadrelor

didactice
Consilierea | Intocmirea unei | Organizarea si | Cadrele Permanent | Sesiuni
cadrelor echipe de desfasurarea didactice individuale
didactice mentorat activitatilor de bune
debutante didactice de practici

calitate

Finantarea Crearea unei Crearea de Cadrele Anual Diplome si
formarii baze de oferte didactice grade
profesionale | investitii educationale didactice
continue educationale pentru

finantate de profesori

minister si

consilii locale

Tabel 7: Tinta strategica 1: Formare continua

Tinta strategica 2: Dezvoltarea bazei materiale si crearea unui climat educational

modern
Program Activitati Obiective Resurse Termen Indicatori de
realizare
Atragere de | Targuri de | Imbunatatirea | Cadrele Anual Existenta bazei
fonduri si donatii bazei didactice materiale
donatii materiale a Comunitatea
institutiei
Creare de Evenimente | Imbunatatirea | Cadrele Anual Existenta bazei
evenimente cu produse | bazei didactice tehnologice
caritabile sau | realizate de | tehnologice a | Comunitatea
de licitatie copii/ elevi | institutiei
Reamenajarea | Participare | Imbunatatirea | Cadrele Anual Executarea
salilor de la cursuri cadrului didactice lucrarilor
clasd/grupa de design educational Designer
dupa un interior (sala de
design grupd/ clasa)
modern

Tabel 8: Tinta strategica 2: Dezvoltarea bazei materiale si crearea unui climat

educational modern
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Tinta strategica 3: Cresterea calitatii activititilor prin stimularea cu beneficii a

cadrelor didactice.

Program Activitati Obiective Resurse | Termen Indicatori de
realizare
Asigurare Implementarea | Identificarea Cadrele | Anual Dovada
medicala unui program | nevoilor de | didactice consultatiilor
privata de  asigurari | sandtate a medicale
gratuita finantate  de | cadrelor
minister didactice
Fond de Atragerea de Implementarea | Cadrele | Anual Cont bancar
pensii beneficii unui sistem de | didactice
special suplimentare | economii
separat
Bonificatii | Atragerea de | Stimularea Cadrele | Anual | Vouchere, Bonuri
in functie beneficii cadrelor didactice de masa, Tichete
de suplimentare | didactice cu de vacanta
performanta ajutorul unor
prime sau
bonusuri 1n
functie de
nivelul de
performanta in
domeniul
managementului
clasei

Tabel 9: Tinta strategica 3: Cresterea calitatii activitatilor prin stimularea cu beneficii a

cadrelor didactice.

Un plan similar este aplicat In institutia de invatdmant unde activez si desi este un
program nou implementat, rezultatele nu au ezitat sa apara, astfel ca toate cadrele didactice
participa cu placere la aceste sesiuni de Wellbeing si gésesc solutii impreuna intr-un mediu

prietenos.
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Finalitatea acestor sesiuni de Wellbeing au avut impact asupra motivatiei cadrelor

didactice, iar tintele s-au dezvoltat la nivel de climat educational si performantd manageriala.

Cand Unde Ce Cine

Octombrie Curtea scolii Sa cantam, sa ne bucuram! — | Toate cadrele

Sesiune de karaoke in port popular | didactice

Noiembrie Padurea Baneasa | De-a v-ati ascunselea in padure — | Toate cadrele
Cine este pregatit sa se intalneasca | didactice
cu porcul mistret? Suntem multi, in

vanam si il mancam.

Decembrie Biblioteca scolii | Sa-1 furam pe Mos Craciun! — Sau | Toate cadrele
mai bine sa furam startul | didactice

Craciunului. Secret Santa

lanuarie Biblioteca scolii | Drive in Movie Night — Seara de | Toate cadrele
filme, popcorn si discutii. didactice
Februarie Culoarul scolii | Brrr, e frig! In cort cu noi! — Sa ne | Toate cadrele

ascundem 1in corturi si sa spunem | didactice

povesti cu zahar.

Martie Cantina scolii Sa ne distrim gitind — Impreuna | Toate cadrele

vom pregati preparate fistichii sau | didactice

traditionale. Nu uitati de sort! Bucitar sef
Aprilie Luna traznita! — Sa ne costumam si | Toate cadrele
sa 1l intrecem pe Dr. Seuss didactice
Mai Terenul de sport | Saritura in lungime — Cine are cel | Toate cadrele

mai mare avant? Haideti sa aflam | didactice
in nisip. Daca nu vom reusi, vom

construi castele de nisip.

In primul rand accentul cade pe starea de bine a cadrelor didactice din institutia de
invitamant, pornind de la viziunea de ansamblu. In urma implementrii acestui program, un
prim rezultat ce s-a putut remarca a fost o imbunatatire a relatiilor dintre colegi, acestia fiind
mult mai dispusi sa isi ofere feedback si sd caute idei la comun pentru eficientizarea actului

instructiv-educativ. Un alt rezultat a fost cresterea nivelului de motivatie pentru formare
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continua si evolutie in cariera, multe dintre cadrele didactice inscriindu-se fie la cursuri de

perfectionare profesionald, fie la examenele de obtinere a gradelor didactice.

Cadrele didactice s-au ardtat dornice de a veni cu idei inovative, metode de lucru
interactiv si au creat materiale unice si adaptate caracteristicilor propriilor grupe, dezvoltand
astfel performantele manageriale la nivelul clasei, dar si a institutiei de Tnvatamant. Mai jos

puteti regasi cateva fotografii surprinse in cadrul sesiunilor de Wellbeing.

I




Figura 15: Sesiune de Wellbeing - De-a v-ati ascunselea in padure

Figura 16: Sesiune de Wellbeing - Drive in Movie Night

Figura 17: Sesiune de Wellbeing — Luna traznita!
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ANEXE

Anexa 1 — Chestionar — Motivatia cadrelor didactice pentru un management
educational de calitate

Chestionar - Moftivatia cadrelor didactice pentru un
management educafional de calitate

Buna ziua. Numele meu este lonica Claudia Petre si sunt studenta la Universitatea din Bucuresti,
Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei. Am nevoie de sprijinul vostru pentru partea de
cercetare a lucrarii mele de licenta, care presupune un studiu asupra motivatiei cadrelor didactice si
impactul adus managementului educational performant. Pentru aceasta, am rugamintea sa completati
acest scurt chestionar, timpul de completare fiind de aproximativ 5 minute. Precizez ca raspunsurile
dumneavoastra raméan confidentiale si sunt destinate exclusiv cercetarii. Va multumesc!

* Required

1.  Varsta: *

Mark only one oval.

intre 19 si 30 ani
intre 30 si 40 ani
intre 40 si 50 ani
Peste 50 ani

Other:

2. Ultima institutie de invatamaént absolvita: *

Mark only one oval.
Liceu
Studii universitare

Studii postuniversitare

Other:
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3. Vechime efectivd in invdtdmant: *

Mark only one oval.

(_)o-1ani
(_)1-5ani
() 5-10ani
(' )10-15ani
() 20-25ani
DPesteBOani

4. Ultimul grad didactic obtinut: *

Mark only one oval.

() Definitivat

() Grad didactic Il
() Grad didactic |
(") Féra grad didactic

9. Mediul in care vd desfdsurati activitatea: *

Mark only one oval.

(") Urban
() Rural

6.  Suntefi cadru didactic in invatdmantul: *

Mark only one oval.

() Privat
Q De stat

7. Peoscarddela1las, alegefi cdt de satisfacut/a sunteti la locul de muncd, unde 1 este nivelul cel mai scdaut,

iar 5 este nivelul cel mai ridicat al motivatiei. *

Mark only one oval.
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8. Efectivul grupei de copii: *
Check all that apply.

| | 15-20 de copii
|| 21-25 de copii

|| 30 de copii
|| Peste 31 de copii

9.  Enumerati trei lucruri care vi motiveazd sd fifi cadru didactic. *

10.  Enumerati trei lucruri care v demotiveazd in profesia de cadru didactic. *

11.  Dacd ati avea oportunitatea sd incepeti o noud carierd, ati mai alege meseria de profesor? *
Mark only one oval.

©Da
() Nu

12.  In general colegii dumneavoastrd din institutia de invifdmant sunt motivafi ca si cadre didactice?
Mark only one oval.

( )Da
C)Nu

13.  Peoscarddelatla$, indicati gradul de importantd ai urmétorilor factori, unde 1 este considerat foarte putin

motivant, iar 5 este considerat motivant pentru profesori. *

Mark only one oval per row.
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15. in opinia dumneavoastrd, care sunt acele nevoi ale cadrului didactic pentru eficientizarea managementului
educational? *

Recunoasterea meritelor

Posibilitate de avansare profesionala

Relatia cu colegii

Siguranta la locul de munca

Salariul

Statutul

Conditiile de munca

Responsabilitatea

Climat educational pozitiv

Baza materiala

010101010(01010|0|0]-
010101010(0]010|0|0]~
010101010 (0]0]0|0|0]«
010101010(0]0]0]0|0]~
010101010(0]0]0]0|0]«

14.  Cum apreciati motivatia cadrului didactic ca impact asupra managementului educational? *
Mark only one oval.
() Importanta

() Mai putin importanta
() Nesemnificativa

() Other:

This content is neither created nor endorsed by Google.
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Anexa 2 — Fisa de observare a activitatii

FISA DE OBSERVARE A ACTIVITATII

Sem |

Cadrul didactic asistat: Simona Stinga
Disciplina: Educatie plastica

Tema lectiei: Culorile Toamnei

Data: 3.10.2018

Grupa: Mare Albastra

Nr. copii prezenti: 19

1. Proiectarea si continutul activitatii

Indicatori

DA

NU

Corelarea lectiei cu planificarea calendaristica

Exprimarea corecta (in limba materna)

Corelarea intra — si interdisciplinard a cunostintelor

2. Desfasurarea activitatii

Indicatori

Aprecieri

Bine

Bine

Satisf

Slab F.
Slab

Aspectul salii de grupa .

Crearea cadrului afectiv propice desfasurarii
activitatii

Tinuta cadrului didactic, tonul, gestica

Reactualizarea cunostintelor

Organizarea continutului (Sistematizare,
accesibilizare)

Claritatea explicatiilor

Folosirea exemplelor

Utilizarea diferitelor mijloace de Invatamant .

Aplicarea cunostintelor in situatii diverse

Utilizarea diferitelor forme de organizare a .
grupei de copii (individual, pe grupe,
colectiv)

Strategii de diferentiere

Gradul de solicitare al copiilor

Interactiunile prof.-copil, copil-copil, copil-
prof.
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Modul de corectare al greselilor .
Densitatea lectiei, incadrarea in timp a .
activitatii
Realizarea feedback-ului activitatii .
Adaptarea desfasurarii activitatii la reactiile .
copiilor
Modul de evaluare .

3. Activitatea copiilor

Indicatori DA NU
Utilizarea materialelor .
Comportamentul dezirabil In timpul activitatii .
Rezolvarea sarcinilor de lucru .

Observatii / recomandari:

Dra. Simona Stingi este cadru didactic titular aflat in primul an de activitate. In cadrul
activitatii de Cunoasterea Mediului, dra. Simona Stingd s-a evidentiat prin aspectul salii de
grupa, utilizarea diferitelor mijloace de invatamant, dar si utilizarea diferitelor forme de
organizare a grupei de copii (individual, pe grupe, colectiv), unde a si obtinut calificativul
foarte bine. Se recomanda revizuirea aspectelor de naturd satisfacatoare si slabe prin
participarea la orele demonstrative sustinute de catre cadrele didactice cu experienta sustinute
in cadrul sedintelor Comisiei Metodice, participarea in mod regulat la sedintele de mentorat,
dar si participarea la sesiunile de Wellbeing dedicate profesorilor desfasurate in institutia de

invatamant.

Director: Cadru didactic:

83



FISA DE OBSERVARE A ACTIVITATII
Sem Il

Cadrul didactic asistat: Simona Stinga
Disciplina: Educatie plastica

Tema lectiei: Tehnici de pictura — Tehnica Polock
Data: 22.05.2019

Grupa: Mare Albastra

Nr. copii prezenti: 19

1. Proiectarea si continutul activitatii

Indicatori DA NU
Corelarea lectiei cu planificarea calendaristica .
Exprimarea corecta (in limba materna) .
Corelarea intra — si interdisciplinard a cunostintelor .

2. Desfasurarea activitatii

Indicatori Aprecieri
F. Bine | Satisf | Slab | F.
Bine Slab
Aspectul salii de grupa .
Crearea cadrului afectiv propice desfasurarii .
activitatii
Tinuta cadrului didactic, tonul, gestica .
Reactualizarea cunostintelor .
Organizarea continutului (sistematizare, .
accesibilizare)
Claritatea explicatiilor .
Folosirea exemplelor .
Utilizarea diferitelor mijloace de Invatamant .
Aplicarea cunostintelor in situatii diverse .
Utilizarea diferitelor forme de organizare a .
grupei de copii (individual, pe grupe,
colectiv)
Strategii de diferentiere .
Gradul de solicitare al copiilor .
Interactiunile prof.-copil, copil-copil, copil- .
prof.
Modul de corectare al greselilor .
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Densitatea lectiei, incadrarea in timp a .
activitatii

Realizarea feedback-ului activitatii .
Adaptarea desfasurarii activitatii la reactiile .
copiilor

Modul de evaluare .

3. Activitatea copiilor

Indicatori DA NU
Utilizarea materialelor .
Comportamentul dezirabil In timpul activitatii .
Rezolvarea sarcinilor de lucru .

Observatii / recomandari:

In urma activititii desfisurate de dra. Simona Stingi s-a constatat o imbunatitire
generala a calititii actului didactic. In urma respectirii recomandarilor de pe primul semestru,
aspectele de natura satisfacatoare si slabd au fost ridicate, dra. Simona Stinga obtinand doar
calificative de Bine si F. Bine. La nivelul managementului educational la grupa, actul
instructiv-educativ a fost unul inovativ, de interes actual si cu impact pe utilizarea diferitelor
mijloace de invatamant. Se recomanda pentru anul viitor alegerea unei arii curriculare pentru

aprofundare si continuarea activitatilor de perfectionare si Wellbeing.

Director: Cadru didactic:
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FISA DE OBSERVARE A ACTIVITATII
Sem |

Cadrul didactic asistat: Daniela Stivaru
Disciplina: Cunoasterea Mediului

Tema lectiei: Observare marul si para
Data: 4.10.2018

Grupa: Mare Verde

Nr. copii prezenti: 19

1. Proiectarea si continutul activitatii

Indicatori DA NU

Corelarea lectiei cu planificarea calendaristica .

Exprimarea corecta (in limba materna) .

Corelarea intra — si interdisciplinard a cunostintelor .

2. Desfasurarea activitatii

Indicatori Aprecieri

F. Bine | Satisf | Slab F.
Bine Slab

Aspectul salii de grupa .

Crearea cadrului afectiv propice desfasurarii .
activitatii

Tinuta cadrului didactic, tonul, gestica .

Reactualizarea cunostintelor .

Organizarea continutului (Sistematizare, .
accesibilizare)

Claritatea explicatiilor .

Folosirea exemplelor .

Utilizarea diferitelor mijloace de invatdmant .

Aplicarea cunostintelor in situatii diverse .

Utilizarea diferitelor forme de organizare a .
grupei de copii (individual, pe grupe,
colectiv)

Strategii de diferentiere .

Gradul de solicitare al copiilor .

Interactiunile prof.-copil, copil-copil, copil- .
prof.

Modul de corectare al greselilor .

Densitatea lectiei, Incadrarea in timp a .
activitatii

Realizarea feedback-ului activitatii .
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Adaptarea desfasurarii activitatii la reactiile .
copiilor
Modul de evaluare .

3. Activitatea copiilor

Indicatori DA NU
Utilizarea materialelor .
Comportamentul dezirabil in timpul activitatii .
Rezolvarea sarcinilor de lucru .

Observatii / recomandari:

Dna. Daniela Stavaru este cadru didactic titular aflat in al zece-lea an de activitate. In
cadrul activitatii de Cunoasterea Mediului, dna. Daniela Stavaru s-a evidentiat prin aspectul
salii de grupa, tonul, gestica, organizarea continutului, dar si claritatea explicatiilor unde a si
obtinut calificativul foarte bine. Se recomanda revizuirea aspectelor de natura satisfacatoare si
slabe prin participarea la orele de mentorat ale cadrelor didactice pentru schimb de bune
practici, participarea la workshop-urile de inovatie, creativitate si managementul timpului ce
vor avea loc 1n gradinita, aprofundarea curriculumului centrat pe competente, participarea la

sesiunile de Wellbeing dedicate profesorilor desfasurate in institutia de invatamant.

Director: Cadru didactic:
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FISA DE OBSERVARE A ACTIVITATII

Sem Il
Cadrul didactic asistat: Daniela Stavaru
Disciplina: Cunoasterea Mediului
Tema lectiei: Experiment - Vulcanul
Data: 23.05.2019
Grupa: Mare verde
Nr. copii prezenti: 19
1. Proiectarea si continutul activitatii
Indicatori DA NU
Corelarea lectiei cu planificarea calendaristica .
Exprimarea corecta (in limba materna) .
Corelarea intra — si interdisciplinard a cunostintelor .
2. Desfasurarea activitatii
Indicatori Aprecieri
F. Bine | Satisf | Slab | F.
Bine Slab
Aspectul salii de grupa .
Crearea cadrului afectiv propice desfasurarii .
activitatii
Tinuta cadrului didactic, tonul, gestica .
Reactualizarea cunostintelor .
Organizarea continutului (sistematizare, .
accesibilizare)
Claritatea explicatiilor .
Folosirea exemplelor .
Utilizarea diferitelor mijloace de invatdmant .
Aplicarea cunostintelor in situatii diverse .
Utilizarea diferitelor forme de organizare a .
grupei de copii (individual, pe grupe,
colectiv)
Strategii de diferentiere .
Gradul de solicitare al copiilor .
Interactiunile prof.-copil, copil-copil, copil- .
prof.
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Modul de corectare al greselilor .
Densitatea lectiei, incadrarea in timp a .
activitatii

Realizarea feedback-ului activitatii .
Adaptarea desfasurarii activitatii la reactiile .

copiilor

Modul de evaluare .

3. Activitatea copiilor.

Indicatori DA NU
Utilizarea materialelor .
Comportamentul dezirabil in timpul activitatii .
Rezolvarea sarcinilor de lucru .

Observatii / recomandari:

In cadrul activitatii de Cunoasterea Mediului, dna. Daniela Stivaru a realizat un
experiment cu copiii grupei la nisipar. Desfasurarea activitatii a tinut cont de toti indicatorii
de performanta pentru realizarea unui act educational centrat pe dezvoltarea competentelor
de gandire critica si analitica a copiilor de nivel prescolar. Materialele au fost pregatite pentru
fiecare copil, 1ar gradul de solicitare a fost unul adecvat atat particularititilor de varsta, cat si
a celor individuale. Se recomanda continuarea participarii la orele de mentorat ale cadrelor

didactice pentru schimb de bune practici, a sesiunilor de Wellbeing si alegerea unei arii

curriculare pentru a deveni coordonator.

Director:
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